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ADATVEDELMI- ES ADATKEZELESI SZABALYZAT

A Magyar TourMix ldegenforgalmi és Kereskedelmi Korlatolt FelelGsségli Adatfeldolgozd
(tovabbiakban: Adatkezel6) mint a www.programturizmus.hu domain néven elérheté weboldal
(tovabbiakban: Portal) lizemeltet6je ezlUton teszi kozzé a Portdl és a hozza kapcsolddd
szolgdltatdsok keretében végzett adatkezelésre vonatkozd szabdlyokat, adatvédelmi,
adatkezelési elveket, valamint az adatkezelésre vonatkozd tajékoztatast.

I. Alapveto fogalom meghatarozasok
Szabdlyzatunkban az adatvédelmi szakkifejezések a kbvetkezs jelentéssel birnak:

o

10.

11.

12.

HErintett” vagy ,Felhasznalé” barmely informdcié alapjan azonositott vagy azonosithaté
maganszemély;

,azonosithato természetes személy”: az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
maddon, kiléndsen valamely azonositod, példaul név, azonositd szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy fizikai, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozoé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;
»személyes adat”: az Erintettre vonatkozé barmely informacio;

»kiilonleges adat”: a személyes adatok kiilonleges kategdridiba tartozé minden adat, azaz a
faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre
vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a
természetes személyek egyedi azonositdsat célzé biometrikus adatok, az egészségligyi adatok
és a természetes személyek szexualis életére vagy szexudlis irdnyultsdgdra vonatkozo
személyes adatok,

,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt adat zarolasa az adat tovabbi kezelésének korlatozasa
céljabol torténé megjeldlése atjan

p,adattorlés”: az adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyredllitdsa tobbé nem
lehetséges;

,adatmegsemmisités”: az adatot tartalmazo adathordozd teljes fizikai megsemmisitése;
p,adatallomany”: az egy nyilvantartdsban kezelt adatok 6sszessége;

,Adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez§ szervezet, aki vagy amely - torvényben vagy az Eurdpai Unid kotelez6 jogi
aktusdban meghatdarozott keretek kozo6tt - 6nalléan vagy masokkal egyltt az adat
kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozoé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajtat;ja;
,adatkezelés”: az alkalmazott eljarastdl flggetlenil az adaton végzett barmely miivelet vagy
a miuveletek 0sszessége, igy kilonosen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa,
megvaltoztatdsa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovdbbitdsa, nyilvanossdgra hozatala,
0sszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, zaroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz&k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) rogzitése;

p,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely - torvényben vagy az Eurdpai Unid kotelezé jogi
aktusdban meghatarozott keretek kozott és feltételekkel - az Adatkezel6 megbizasabodl vagy
rendelkezése alapjan személyes adatokat kezel;

,adattovabbitas”: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé
tétele;
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

»az Erintett hozzajaruldsa”: az Erintett akaratanak onkéntes, hatdrozott és megfelels
tajékoztatason alapuld egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy az
akaratat félreérthetetlenil kifejez6 mas magatartas atjan jelzi, hogy beleegyezését adja a rd
vonatkozd személyes adatok kezeléséhez;
,adatvédelmi incidens”: az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mads modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését,
maddosuldsat, jogosulatlan tovabbitasat vagy nyilvanossagra hozataldt, vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi;
»profilalkotas”: személyes adat barmely olyan - automatizalt mddon torténd - kezelése,
amely az Erintett személyes jellemz8inek, kildndsen a munkahelyi teljesitményéhez,
gazdasagi helyzetéhez, egészségi dllapotdhoz, személyes preferencidihoz vagy
érdekl6déséhez, megbizhatésagahoz, viselkedéséhez, tartézkodasi helyéhez vagy
mozgasahoz kapcsolddé jellemzGinek értékelésére, elemzésére vagy elGrejelzésére irdnyul;
»alnevesités”: a személyes adatok olyan mdédon toérténd kezelése, amelynek kdvetkeztében
tovabbi informacidk felhaszndlasa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi
informdciét kilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott,
hogy azonositott vagy azonosithaté természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem
lehet kapcsolni;
»Ccimzett”: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely részére személyes adatot az Adatkezel§, illetve az adatfeldolgozd
hozzaférhet6vé tesz;
sharmadik fél vagy személy”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
igynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az Erintettel, az Adatkezel6vel, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezel6 vagy adatfeldolgozé
kozvetlen iranyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;
ofeliigyeleti hatosag”: A természetes személyek alapvet6 jogainak és szabadsagainak a
személyes adataik kezelése tekintetében torténé védelme, valamint a személyes adatok
Unidn beliili szabad daramlasanak megkonnyitése érdekében minden tagallam elGirja, hogy e
rendelet alkalmazasanak ellenérzéséért egy vagy tobb fliggetlen kozhatalmi szerv (felligyeleti
hatésag)
HErintett feliigyeleti hatésag”: az a feliigyeleti hatdsag, amelyet a személyes adatok kezelése
a kovetkez6 okok valamelyike alapjan érint:

a) az Adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd az emlitett fellgyeleti hatdsag tagallamanak

teriiletén rendelkezik tevékenységi hellyel;
b) az adatkezelés jelentés mértékben érinti vagy valdszinisithet6en jelentés mértékben
érinti a felligyeleti hatdsag tagallamaban lakéhellyel rendelkezé Erintetteket; vagy
c) panaszt nyljtottak be az emlitett felligyeleti hatésaghoz;
d) Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag, www.naih.hu

Az Adatkezelés elvei

A személyes adatok:

1. kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az Erintett szdmara atlathaté médon
kell végezni (,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

2. gy(jtése csak meghatdrozott, egyértelm(i és jogszerl célbdl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon (,,célhoz k6tottség”);

3. az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelGek és relevansak kell, hogy legyenek, és

a szukségesre kell korlatozédniuk (,,adattakarékossag”);
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IV.

pontosnak és szlikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden ésszer( intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);
tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az Erintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé. A
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsara csak akkor kertlhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a kozérdekl archivaldas céljabdl,
tudomadnyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az e
szabalyzatban az Erintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében elGirt
megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel
(,,korlatozott tarolhatdsag”);

kezelését oly moddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6
biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosoddsdval szembeni védelmet is ideértve
(,integritas és bizalmas jelleg”).

Az Adatkezel6 felel6s a megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés

igazoldsara (,elszamoltathatdésag”).

Adatkezel6 adatai

Cégnév: Magyar TourMix Idegenforgalmi és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sség(i Adatfeldolgozd

Székhely: 8251 Zanka, Naplemente u. 2. B. ép.

E-mail: info@programturizmus.hu

Cégjegyzékszam: 19-09-509216

Addszam: 13861616-2-19

Képviseli: Gyorgyné Juhasz Katalin ligyvezet6

Telefonszam:+36209677399

Telefon/fax:+3687468486

Honlap: https://www.programturizmus.hu/ (tovabbiakban: Portal)

Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-50667/2012. (tovabbiakban: Adatkezel§)

Az Adatkezel6vel szerzodéses viszonyban allo adatfeldolgozdk
1. Adatkezeld IT szolgaltatdja

Adatkezel6 a Portdl napi lizemeltetéshez adatfeldolgozét vesz igénybe, aki az IT szolgdltatdsokat
(szervermUikodtetés, rendszergazda- és tarhelyszolgdltatas) biztositja, és ennek keretében — a
vele fennalld szerz6dés tartamaig — tarolja a Portdlon megadott személyes adatokat a Portalt

kiszolgdlo szerveren.

Az IT szolgdltatasokat végz6 adatfeldolgozé megnevezése:

Cégnév: VSHosting s.r.o.iske
Székhely: Sodomkova 1579/5ists:
102 00 Praga 15

Cégjegyzékszam: C 29746/MSPH
Addszam: CZ61505455
Telefonszam: +36 80 206 005
E-mail cim: support@vshosting.hu
Honlap: https://vshosting.hu/
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2. Adatkezel6 fejleszt6 szolgaltatdja

Adatkezel6 a Portdl folyamatos fejlesztéséhez, a napi miikodtetés sordn jelentkezd informatikai
problémdk és egyéb szoftver eredet(i hibdk elhdritdsdahoz szoftverfejleszté informatikai cég
adatfeldolgozdt vesz igénybe.

Cégnév: IT Squad Kft.

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman korat 76.
Cégjegyzékszam: 01 09 430369

Addszam: 32555523-2-42

E-mail cim: hello@itsquad.hu

Honlap: https://itsquad.hu/

3. Adatkezel6 sajat online jegyértékesités szamlazasi szolgaltatdja:

A Portalon tortént online jegyvasarlds banki atutaldasakor keletkez6 szamldk elkészitéséhez
Adatkezel6 a Szamldzz.hu rendszerét hasznalja.

Cégnév: KBOSS.hu Kft.

Székhely: 1031 Budapest, Zdhony utca 7
E-mail: info@szamlazz.hu
Cégjegyzékszam: 01-09-303201
Addszam: 13421739-2-41

Telefonszam: +3630 35 44 789

Honlap: https://www.szamlazz.hu/

4. Adatkezel6 online fizetést bonyolité szolgaltatéja:

A Portalon keresztil tortént online jegyvasarlds banki hatterét az OTP Mobil Simple Rendszer
biztositja, amely szolgdltatds a digitdlis eszk6zok és mobil fizetési megolddsok adta lehetGségek
innovativ integralasa oly modon, hogy a beépitett szolgaltatdsokat egy integralt applikacidoban
biztositja a Felhasznalék szdmara.

Cégnév: OTP Mobil Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségl Adatfeldolgozd
Székhely: 1093 Budapest, K6zraktar utca 30-32

E-mail: ugyfelszolgalat@simple.hu

Cégjegyzékszam: 01-09-174466

Addszam: 24386106-2-43

Képviseli: Benyo Péter

Telefonszam: +36 1/20/30/70 3666611

Honlap: https://www.simple.hu/fooldal/

5. Adatkezel6 Hirlevél kikiildését végz6 szolgaltatdja:
A Portdl m(ikodtetésével kapcsolatos rendszer jellegli eseti hirlevél kiildés bonyolitdsa nem a

Portalon keresztil torténik, hanem kils6 szolgdltaté partner bevondsaval. A Hirlevélhez
kapcsolddd adatkezelés célja a Szolgaltaté termékeit és szolgaltatdsait, promdcidit népszerdsitd,

Oldal5/38


https://www.szamlazz.hu/
https://www.simple.hu/fooldal/

valamint szakmai anyagokat tartalmazd elektronikus hirlevelek, egyéb rekldmiizenetek,
Uzletpolitikai célu megkeresések kiildése.

Cégnév: E.N.S. Informatikai és Rendszerintegracids Zartkorlden M(ikod6 RészvényAdatfeldolgozé
Székhely: 1106 Budapest, Fehér Ut 10. 2. ép. 2. em

E-mail: info@ens.hu

Cégjegyzékszam: 01-10-046975

Addszam: 14032868-2-42

Telefonszam: +36305551100

Honlap: http://ens.hu/

6. Adatkezel6 konyvviteli szolgaltatdja

Adatkezel6 az add és szamviteli kotelezettségei teljesitéséhez konywviteli szolgdltatdi
szerz6déssel kiilsé szolgdltatdt vesz igénybe, aki kezeli az Adatkezel6 szerz6dés vagy kifizetGi
kapcsolatba levé természetes személyek személyes adatait is, az Adatkezel6t terhel6 add és
szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabdl.

Ezen adatfeldolgozé megnevezése a kovetkezé:

Cégnév: Konyveljink.hu Kft.
Székhely:8251 Zanka, Rakdczi u. 16.
Cégjegyzék szama: 19-09-514745
Addszam: 23732580-2-19
Telefonszam:+3687468289

E-mail cim: konyveljunk.hu@gmail.com
Honlap: https://konyveljunk.hu/

7. Postai szolgaltatasok, kézbesités

Adatfeldolgozé a postai kildeményei kézbesitéséhez az Adatkezel6t6l megkapja a levél vagy
egyéb postai kiildemény kézbesitéséhez sziikséges személyes adatokat (Erintett neve, cime).

Cégnév: Magyar Posta Zartkorien M(ikod6 RészvényAdatfeldolgozo
Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Addszam: 10901232-2-44

E-mail cim: ugyfelszolgalat@posta.hu

Honlap: https://www.posta.hu/

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jov6ben tovdbbi adatfeldolgozékat vonjon be az
adatkezelésbe, amelyrél a jelen Tdjékoztaté mddositasaval tajékoztatja a Felhasznaldkat.

Az Adatkezel6 a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatalyos
magyar és eurdpai jogszabdlyoknak és etikai elvardsoknak eleget téve kezeli, minden esetben

megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek a megfelel§ biztonsagos
adatkezeléshez szlikségesek.

V. A szabadlyzat célja
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VL.

VILI.

o

Adatkezel6 elkotelezett az irdnt, hogy a szolgaltatdsat igénybe vev6k személyes adatainak
védelmét, valamint informaciés Onrendelkezési jogukat tiszteletben tartsa, valamint
fontosnak tartsa az informdciés 6nrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrél szélé
2011. évi CXII. torvény (tovabbiakban Infotv.) 2. § (1) bekezdése szerint, a torvény targyi
hatdlya ald esd tény, informacié, adat (a tovabbiakban egylittesen Személyes adat)
kezelésének szabalyait, tovdbba ilyen adat illetéktelen harmadik személy altal torténd
megszerzése vagy felhaszndlasa, esetleges nyilvdnossagra hozatala elleni védelmet.

Az Adatkezel6 célja annak a biztositdsa, hogy megfeleljen a hatdlyos jogszabdlyoknak, igy
kiilonosen, de nem kizardlag az alabbi jogszabalyoknak:

a) 2001. évi CVIIl. tv. Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informdcids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl

b) 2008. évi XLVII. tv. A fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmardl

c) 2008. évi XLVIII. tv. A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdl

d) 2011. évi CXIl tv. az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
(tovabbiakban: Info tv.)

e) ¢2016/679/EU Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérsl és az ilyen adatok szabad
aramldsardl, valamint a 95/46/EK Rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
(tovabbiakban: Rendelet)

f) a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény (Ptk.)

AdatkezelG a téle elvarhaté mddon mindent megtesz az dltala kezelt Személyes adatoknak a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, nyilvdnossagra hozatal, torlés, sériilés,
megsemmisililés elleni védelem biztositasa, az ehhez sziikséges technikai feltételek
garantalasa érdekében.

Az Adatkezel6vel szerz6déses jogviszonyban allo regisztralt Felhaszndldk, illetve egyéb
megrendel6 és szerz6déses partnerek, programgazdak altali adatkezeléséért Adatkezeld a
felelGsségét kizarja.

A Szabalyzat hatdlya

E Szabalyzat hatdlya természetes személyre vonatkozd személyes adatok Adatkezel6 altali
kezelésére terjed ki.

Egyéni vallalkozdkat, egyéni cégeket, maganszemély vevGket, egyéni vidllalkozdi szallitokat e
szabalyzat alkalmazdasaban természetes személynek kell tekinteni.

A Szabalyzat hatalya nem terjed ki az olyan személyes adatkezelésre, amely jogi személyekre
vonatkozik, beleértve a jogi személy nevét és formajat, valamint a jogi személy elérhetGségére
vonatkozd adatokat. Ugyanakkor kiterjed a jogi személy képviselGjének, kapcsolattartdinak
személyes adataira is, valamint a jogi személy munkavallaldira is.

A Szabalyzat kiterjed a z Adatkezel6 valamennyi tisztségvisel6jére, valamennyi munkatarsara.

A Szabalyzat elGirasait kell alkalmazni az Adatfeldolgozdknak is.

A Szabalyzat kiterjed az AdatkezelS valamennyi adatkezelésére, fliggetlenil attdl, hogy az adatok
taroldsa papir alapon vagy elektronikusan torténik.

A Szabdlyzat idGbeli hatdlya: 2022. év februar hé 14. napjatdl kell alkalmazni és tovabbi
rendelkezésig vagy visszavondasig érvényes.

Az Erintett jogai

Az Erintettet megillet6 jogosultsagok
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Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6 és az annak megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan
eljaré adatfeldolgozd altal kezelt személyes adatai vonatkozdsdban a) az adatkezeléssel
Osszefliggé tényekrdl az adatkezelés megkezdését megel6z6en tdjékoztatast kapjon (a
tovabbiakban: el6zetes tajékozddashoz vald jog),

kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével 6sszefliggé informacidkat az AdatkezelS a
rendelkezésére bocsassa (a tovabbiakban: hozzaféréshez valé jog),

kérelmére, valamint az Infotv.-ben meghatdrozott tovabbi esetekben személyes adatait az
Adatkezel6 helyesbitse, illetve kiegészitse (a tovabbiakban: helyesbitéshez vald jog),

kérelmére, valamint az Infotv.-ben meghatarozott tovdbbi esetekben személyes adatai kezelését
az Adatkezel6 korlatozza (a tovdbbiakban: az adatkezelés korlatozasahoz vald jog),

kérelmére, valamint az Infotv.-ben meghatdrozott tovabbi esetekben személyes adatait az
Adatkezel6 torolje (a tovabbiakban: torléshez valé jog).

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. ( a tovabbiakban:
tiltakozashoz valo jog)

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy Adatkezel§ rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabbad jogosult arra, hogy ezeket az adatokategy masik Adatkezel6nek tovabbitsa.
(tovadbbiakban: adathordozhatdsaghoz valé jog)

1. ElGzetes tdjékozdédashoz vald jog

Az elGzetes tajékozddashoz vald jog érvényesiilése érdekében az Adatkezel6 az altala, illetve a
megbizdsdbol vagy rendelkezése alapjan eljdaré adatfeldolgozd &ltal végzett adatkezelési
miveletek megkezdését megel6z6en vagy legkésébb az els6 adatkezelési mivelet megkezdését
kévetSen haladéktalanul az Erintett rendelkezésére bocsétja:

a) az Adatkezel6 és — ha valamely adatkezelési m(veletet adatfeldolgozd végez, az
adatfeldolgozé — megnevezését és elérhetbségeit,

b) az adatvédelmi felelsnevét és elérhetdségeit,

c) atervezett adatkezelés céljat és

d) az Erintettet megilletd jogok, valamint azok érvényesitése mddjanak ismertetését.

A fentiekkel egyidejiileg, azzal azonos mddon vagy az Erintettnek cimzetten az Adatkezel8 az
Erintett szdmdra tajékoztatast nyuijt:

a) az adatkezelés jogalapjardl,

b) a kezelt személyes adatok meg6rzésének id6tartamardl, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjairdl,

c) a kezelt személyes adatok tovabbitdsa vagy tervezett tovabbitasa esetén az
adattovabbitas

d) cimzettjeinek — ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket és nemzetkozi szervezeteket
korérdl,

e) akezelt személyes adatok gyUjtésének forrasarél és

f) az adatkezelés korilményeivel 6sszefligg6 minden tovabbi érdemi tényrél.

2. Hozzéaféréshez vald jog
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A hozzaféréshez vald jog érvényesiilése érdekében az Erintettet kérelmére az Adatkezels
tdjékoztatja arrdl, hogy személyes adatait maga az Adatkezeld, illetve a megbizasabdl vagy
rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo kezeli-e.
Ha az Erintett személyes adatait az AdatkezelS vagy a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan
eljaré adatfeldolgozé kezeli, az Adatkezeld a fentieken tul az Erintett rendelkezésére bocsétja az
Erintett 4ltala és a megbizdsabdl vagy rendelkezése alapjin eljaré adatfeldolgozé altal kezelt
személyes adatait, és kozli vele
a) akezelt személyes adatok forrasat,
b) az adatkezelés céljat és jogalapjat,
c) akezelt személyes adatok korét,
d) a kezelt személyes adatok tovabbitdsa esetén az adattovabbitas cimzettjeinek — ideértve
a harmadik orszagbeli cimzetteket és nemzetkozi szervezeteket — korét,
e) a kezelt személyes adatok megbrzésének idStartamat, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjait,
f) az Erintettet megilletd jogok, valamint azok érvényesitése médjanak ismertetését,
g) profilalkotas alkalmazasanak esetén annak tényét és
h) az Erintett személyes adatainak kezelésével sszefiiggésben felmeriilt adatvédelmi
incidensek bekovetkezésének korilményeit, azok hatdsait és az azok kezelésére tett
intézkedéseket.

A tdjékoztatds e-mailben kérhet§ az adatvedelem@programturizmus.hu e-mail cimre kildott
értesitéssel valamint postai levél Utjan a kévetkezd postai cimen: 8251 Zanka, Naplemente u. 2./B.
Adatkezel6 a kérelem beérkezését6l szamitott legkés6bb 30 (azaz harminc) napon belll, irasban,
kozértheté mdédon valaszol.

A tajékoztatas ingyenes, ha a Felhaszndlé a foly6 évben azonos adatkérre vonatkozdan tajékoztatasi
kérelmet az Adatkezel6hoz elsé alkalommal nyujtja be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithatéd
meg. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy
a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Az Erintett hozzaféréshez vald joganak érvényesitését az AdatkezelS az elérni kivant céllal aranyosan
korlatozhatja vagy megtagadhatja, ha ezen intézkedés elengedhetetleniil szlikséges.

a )biintetGeljaras - hatékony és eredményes lefolytatdsanak,

b) a blincselekmények hatékony és eredményes megel6zésének és felderitésének,

c) a blncselekmények elkovetGivel szemben alkalmazott blintetések és intézkedések
végrehajtasanak,

d) a kozbiztonsag hatékony és eredményes védelmének,

e) az allam kilsé és belsG biztonsdga hatékony és eredményes védelmének, igy kiléndsen a
honvédelem és a nemzetbiztonsag vagy

f)harmadik személyek alapvet6 jogai védelmének biztositasahoz.

A tdjékoztatds kérését a személyes adatok kezelésérdl az 1. sz. melléklet tartalmazza

3. Helyesbitéshez vald jog

A helyesbitéshez valé jog érvényesiilése érdekében az Adatkezeld, ha az altala, illetve a megbizasabdl
vagy rendelkezése alapjan eljaréo adatfeldolgozé 4dltal kezelt személyes adatok pontatlanok,
helytelenek vagy hidnyosak, azokat — kiildndsen az Erintett kérelmére — haladéktalanul pontositja
vagy helyesbiti, illetve ha az az adatkezelés céljdval Osszeegyeztethetd, az Erintett 4&ltal
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rendelkezésére bocsatott tovabbi személyes adatokkal vagy az Erintett &ltal a kezelt személyes

adatokhoz fliz6tt nyilatkozattal kiegésziti.

Mentesliil e kotelezettség aldl az Adatkezeld, ha

a) a pontos, helytallo, illetve hidnytalan személyes adatok nem allnak rendelkezésére és azokat az
Erintett sem bocsatja a rendelkezésére, vagy

b) az Erintett altal rendelkezésére bocsatott személyes adatok valddisaga kétséget kizéréan nem
allapithaté meg.

Ha az Adatkezel6 szerint az dltala, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljard

adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatokat helyesbiti, annak tényérél és a helyesbitett személyes

adatrél tajékoztatja azt az AdatkezelSt, amely részére a helyesbitéssel Erintett személyes adatot

tovabbitotta.

A személyes adatok helyesbitésérél szol6 kérelmet az 2. sz. melléklet tartalmazza
4. Adatkezelés korlatozashoz val6 jog

A Felhasznald jogosult arra, hogy kérelmére a személyes adatai kezelését az Adatkezeld korlatozza.
Az adatkezelés korlatozasdhoz valé jog érvényesiilése érdekében az Adatkezel6 korldtozza az
adatkezelést,

a) ha az Erintett vitatja az Adatkezeld, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré
adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatok pontossagat, helytalldsagat vagy hidnytalansagat,

b) és a kezelt személyes adatok pontossaga, helytallésaga vagy hidanytalansaga kétséget kizardan
nem allapithatd meg, a fennalld kétség tisztazasanak id6tartamara,

c) ha az adatkezelés jogellenes és az adatok torlésének lenne helye, de az Erintett irasbeli
nyilatkozata vagy az Adatkezel6 rendelkezésére 3llé informdacidk alapjdn megalapozottan
feltételezhetd, hogy az adatok torlése sértené az Erintett jogos érdekeit, a tdrlés mellzését
megalapozé jogos érdek fennallasanak idGtartamara,

d) ha az adatkezelés jogellenes és az adatok torlésének lenne helye, de az Adatkezel6 vagy mas
kozfeladatot ellaté szerv altal vagy részvételével végzett, jogszabalyban meghatarozott
vizsgalatok vagy eljarasok — igy kilonosen blintet6eljaras — soran az adatok bizonyitékként vald

e) megGrzése sziikséges, ezen vizsgalat vagy eljaras végleges, illetve jogerds lezardsaig,

f) ha az adatkezelés jogellenes és az adatok torlésének lenne helye, de a nemzetkozi
adattovabbitassal kapcsolatos dokumentacids kotelezettség teljesitése céljabdl az adatok
megGrzése sziikséges tiz évig.

Az adatkezelés korlatozasanak idStartama alatt a korldtozassal Erintett személyes adatokkal az

Adatkezeld, illetve az dltala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo a tarolason tul

egyéb adatkezelési miiveletet kizardlag az Erintett jogos érdekének érvényesitése céljabdl vagy

torvényben, nemzetkodzi szerzddésben, illetve az Eurdpai Unié kotelezd jogi aktusaban
meghatdarozottak szerint végezhet.

Az adatkezelési korlatozds megsziintetése esetén az Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak
feloldasardl az Erintettet elézetesen tajékoztatja.

5. Torléshez valé jog (elfeledtetéshez vald jog)
A Felhasznald jogosult ara, hogy kérelmére a személyes adatait az Adatkezel6 torolje.
A torléshez vald jog érvényesitése érdekében az AdatkezelS haladéktalanul torli az Erintett személyes
adatait, ha
a) az adatkezelés jogellenes, igy kiilonosen, ha az Adatkezelés jelen Szabalyzatban meghatarozott

alapelvekkel ellentétes,
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b) ha az adat téves vagy hianyos, feltéve, ha a torlést a térvény nem zarja ki,

c) célja megsziint vagy az adatok tovabbi kezelése mar nem sziikséges az adatkezelés céljanak
megvalésulasahoz,

d) torvényben, nemzetkozi szerz6désben vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban
meghatdrozott id6tartama eltelt, vagy

e) jogalapja megsz(int és az adatok kezelésének nincs masik jogalapja,

f) a Felhasznalé az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat visszavonja vagy személyes adatainak
torlését kérelmezi

g) az adatok torlését jogszabaly, az Eurdpai Unid jogi aktusa, a Hatdsag vagy a birdsag elrendelte,

h) a Felhasznald tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvez6 jog az adatkezelésre.

i) haazt a birdsag vagy a Hatésag elrendelte

Amennyiben az Adatkezel6 mar nyilvdnossagra hozta azt a személyes adatot, azt torolni koteles és
meg kell tennie a szlikséges lépéseket, hogy tajékoztassa az AdatkezelGket arrél, hogy a Felhaszndlé
kérelmezte a torlést.

Az elfeledtetéshez vald jognak azonban vannak korlatai, amelyek a kdvetkezdk:

a) nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés szlikséges: a véleménynyilvanitas szabadsagdhoz
és a tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl

b) ha az adatkezelés sziikséges a személyes adatok kezelését elGird, az Adatkezel6re alkalmazandd
unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az
Adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa
céljabol

c) ha az adatkezelés sziikséges a kozérdekd archivalas céljabodl, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben ez a jog valdszinlisithetéen lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést;

d) ha az adatkezelés a jogi igények elGterjesztése, érvényesitése, védelme érdekében torténik az
adatkezelés

e) ha az adatkezelés a kiilonleges adatok korét érinti, és ezek az adatok a népegészségligy
kozérdekét érinti.

A Személyes adatok térlése irdnti kérelmet a 3 sz. melléklet tartalmazza.
6. Tiltakozashoz val6 jog

A Felhasznald jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon

személyes adatainak kezelése ellen:

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizarélag az Adatkezel6re vonatkozod jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezel6, adatatvevé vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés, kozvélemény-kutatas
vagy tudomdnyos kutatds céljara térténik; valamint

c) atorvényben meghatarozott egyéb esetben.

Adatkezel6 eljarasa a tiltakozas soran:

a) Az Adatkezel6 a tiltakozast haladéktalanul megvizsgalja (az adatkezelés felfliggesztésével
egyidejlileg), legfeljebb 15 napon belil tajékoztatja a Felhasznalot a megtett intézkedésekrdl.

a) Ha a tiltakozas megalapozott az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,
ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.
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b)

c)

d)

e)

a)

b)

A Felhaszndlé értesitése mellett mindazokat értesiti, akiknek a tiltakozas targyat képezé
adatokat tovdbbitotta, akiknek kotelessége intézkedni a jog érvényesitése érdekében.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, a Felhasznalé
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen zletszerzéshez
kapcsolédik.

Ha a Felhasznalé tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovdbbiakban e célbdl nem kezelhetd6k.

Ha a Felhaszndld az Adatkezel6 dontésével nem ért egyet a jogosult birésaghoz fordulni.

7. Adathordozhatésaghoz vald jog

A Felhasznald jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala egy Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
Személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadadlyoznd az az Adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta.

Ez a jog akkor illeti meg a Felhaszndlét, ha

e az adatkezelés a Felhaszndléd oOnkéntes hozzdjaruldsdn vagy a személyes adatok
kiilonleges kategdridinak onkéntes kifejezett hozzajarulasan alapul,

e vagy az adatkezelés olyan szerz3dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az
egyik fél, vagy az a szerzGdés megkotését megeléz8en az Erintett kérésére torténd
[épések megtételéhez sziikséges;

e az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz vald jog gyakorlasa soran a Felhasznald jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok Adatkezel6k kozotti kozvetlen
tovabbitasat.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog gyakorldsa nem sértheti a torléshez vald jogot.

A Felhasznalé ezen joga nem alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekd vagy
az Adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

VIII.

Az adatkezelés jogszeriisége

A Személyes adatok kezelése kizarélag akkor és annyiban jogszer(i, amennyiben legaldbb az alabbiak
egyike teljesdl:

1. az Erintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez;

2. azadatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az egyik fél,
vagy az a megrendelés vagy egyéb szerzGdés megkotését megel6z6en az Erintett
kérésére torténé lépések megtételéhez sziikséges;

3. az adatkezelés az AdatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

4. az adatkezelés a Felhasznald vagy egy masik természetes személy létfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges;

5. az adatkezelés kozérdekl vagy az AdatkezelGre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

6. az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek a Felhasznalé olyan
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IX.

érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsdgai, amelyek Személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, kiilldnodsen, ha az Erintett gyermek.

7. A 6. pont a kdzhatalmi szervek altal feladataik ellatasa sordn végzett adatkezelésére nem
alkalmazhaté

8. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik személy részére csak kivételesen és abban
az esetben tovabbitja, valamint az altala kezelt adatbazist mas Adatkezel6vel csak abban
az esetben kapcsolja 6ssze, ha a Felhasznalé ahhoz hozzajarul, vagy torvény azt
megengedi, és ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve
teljestilnek.

9. Az Adatkezel6 személyes adatot harmadik orszagban |év6 Adatkezel6 vagy
adatfeldolgozé részére nem tovabbit.

10. A kozvetleniil gyermekeknek kindlt, informaciés tarsadalommal Gsszefliggé
szolgdltatasok vonatkozdsaban végzett személyes adatok kezelése akkor jogszerd, ha a
gyermek a 16. életévét betoltotte. A 16. életévét be nem toltott gyermek esetén, a
gyermekek Személyes adatainak kezelése csak akkor és olyan mértékben jogszer(, ha a
hozzajaruldst a gyermek feletti szUl6i felligyeletet gyakorlé adta meg, illetve
engedélyezte.

A sziiléi hozzdjdruld nyilatkozatot az 4. sz. melléklet tartalmazza

A hozzajarulason alapuld adatkezelés

1. AFelhasznald altali adatszolgaltatas akaratdnak:

a) onkéntes,

b) konkrét,

c) és megfelel6 tdjékoztatason alapuld és egyértelm( olyan kinyilvanitasa, amelynek utjan a
Felhasznald nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetleniil kifejezé cselekedet utjan jelzi,
hogy beleegyezését adja az 6t érinté Személyes adatok kezeléséhez.

2. A Felhaszndld jogosult arra, hogy a hozzajaruldsat barmikor visszavonja, amely lehet&ségrél a
Felhasznaldt az Adatkezel6 tdjékozatja. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a
hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét melyrél a Felhasznalot
tdjékoztatja Adatkezeld.

Az adatkezeléssel érintett tevékenységek és adatok kore
1. Online regisztracio

Az adatkezelés célja: A regisztracidhoz kapcsoldodd adatkezelés célja a Portdl [dtogatdinak
(tovabbiakban Felhasznald) a Portalon keresztil elérheté szolgéltatasok igénybevételéhez sziikséges
azonositdsa, a szolgaltatdsok nyujtasanak, a teljesités megfelel6ségének dokumentaldsa, valamint
adott esetben a szamlazas lehetévé tétele, illetve a létrejott megrendelések és egyéb szerz6dések
bizonyitasa.

Adatkezelésben Erintettek: a Portalra regisztralni akaré maganszemélyek és jogi személyek.

Az adatkezelés folyamat a kovetkezG: A Portal hasznalatanak nem feltétele a regisztracio, azonban
néhany szolgaltatas regisztracid nélkiil nem érhetd el, ebben az esetben regisztralhat a Felhasznalé.
Regisztralni akaré Felhasznald az Adatkezel6 tulajdondban all6 Portidlon megadott Személyes
adatokkal regisztral, melyhez a rendszer véletlenszer(i jelszét generdl, melyet elkild a Felhasznald
altal megadott email-cimre. A regisztralt e-mail cimmel kizardlag olyan személy tud bejelentkezni, aki
hozzafér a regisztralt e-mail fiokhoz, igy garantaltnak tekinthetd, hogy a regisztraciot a megadott e-
mail cim tulajdonosa végezte, tovabba, hogy a Felhasznalé altal az e-mail cim pontosan lett megadva.
Amennyiben a regisztrald Felhasznalé nem jelentkezik be a regisztraciét kdvet6 7 napon belil, akkor
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a Portal feltételezi, hogy az e-mail cim hibas, vagy nem a jogos tulajdonosa adta meg, ezért
automatikusan torli a regisztraciot.
Az online regisztrdciohoz a tdjékoztatdst az 5. sz. melléklet tartalmazza

2. Hirlevélre torténd feliratkozas

Az adatkezelés célja: az Adatkezel6 termékeit és szolgaltatasait, promdcidit népszerdsits, valamint
szakmai anyagokat tartalmazd elektronikus hirlevelek, egyéb rekldmizenetek, Uzletpolitikai céld
megkeresések kiildése Felhasznald szamara.

Adatkezelésben Erintettek: minden természetes személy és jogi személy, aki feliratkozik a hirlevél
kildésre.

Az adatkezelés folyamat a kdvetkez6: a hirlevélre feliratkozd Felhasznalé id6kozonként elektronikus
formaban értesil az Adatkezel6 altal 6sszedllitott és megkildott hirlevelekrél.
A hirlevélhez térténé hozzdjdruldst a 6. sz. melléklet tartalmazza

3. Online informacidkérés

Az adatkezelés célja: valaszadds a Felhaszndldk altal az informaciokérd (Grlapon bekildott
kérdésekre, észrevételekre.

Adatkezelésben Erintettek: minden természetes és jogi személy, aki kitolti az informacidkérd Grlapot
és elektronikus formaban megkdldi az Adatkezel6nek.

Az adatkezelés folyamat a kovetkez6: az informdcidkéré Felhaszndld adatainak és kérdésének
megadasaval informaciot kér egy adott megjelenéssel kapcsolatban. Az informaciokéré levélre
amennyiben maddjaban all, gy Adatkezel6 valaszol. Amennyiben az informacidkérésre Adatkezeld
nem tud valaszolni, akkor doénthet Ugy, hogy a Felhasznald kérdését tovabbitja annak az adott
megjelenéssel kapcsolatban illetékes partnerének, akinek az elérhet6ségei megtalalhatdk a kapcsolt
megjelenésnél. Amennyiben valasz érkezik a partnert6l, azt Adatkezel6 a valaszt megkildheti
Informdcidkérének. Adatkezel6nek jogdban all, hogy uzleti céld informacidkéré levelekre ne
valaszoljon, azokat ne tovabbitsa, mivel a Portalon az informaciokérés olyan nonprofit szolgaltatas,
amely nem tdmogat tzleti célu kapcsolatfelvételt, tzleti célu értékesitést.

A Felhaszndlé tudomadsul veszi, hogy informdaciokérd levelére a vdlaszt az info@programturizmus.hu
email cimrél, vagy olyan e-mail cimrdl kapja meg, amelyekben az Adatkezel§ neve kiterjesztésként
szerepel (...@programturizmus.hu).

4. Online nyereményjatékban torténd részvétel

Az adatkezelés célja: A Nyereményjaték célja a Felhaszndldk hliségének elismerése, a visszatérd
Felhasznaldk ardnyanak javitasa, Uj Felhasznalék szamdanak novelése és a Felhaszndldk tajékoztatasa
a Portalra felkerilt aktualis és népszer(i megjelenésekrél. Ennek érdekében a nyereményjatékra vald
feliratkozaskor a jelentkezé kifejezett Hozzajaruldsat adja, hogy a Portaltél a nyereményjatékkal és a
Portalra felkerilt megjelenésekkel kapcsolatos idGszakos elektronikus leveleket kapjon.

Adatkezelésben Erintett: minden természetes személy, aki a nyereményjatékara feliratkozik.
Az adatkezelés folyamat a kovetkez6: az a Felhaszndld, aki feliratkozik a Portdlon meghirdetett
nyereményjatékra a megadott idépontban részt vesz a nyereményjaték sorsolason. Ez lehet a

feliratkozas honapjaban kisorsolt nyereményjaték, és lehet évente kisorsolt rendkivili
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nyereményjaték is. A nyereményjatékban vald részvételi feltételeket az Adatkezel6 Nyereményjaték
szabalyzata tartalmazza, amely itt érhet6 el Portdlon. Az Adatkezel§6 a nyertest értesiti az
info@programturizmus.hu email cimrél.

Az online nyereményjdtékban térténd részvételhez a hozzdjdruldst a 7. sz. melléklet tartalmazza

5. Nyereményjatékban nyereményének postazasa
Az adatkezelés célja: a nyeremény eljuttatasa a kisorsolt nyertes Felhasznaléhoz.

Adatkezelésben Erintettek: az a Felhaszndld, aki az adott hénap vagy a rendkiviili
nyereményjatékban nyertesként kisorsolasra kerdilt.

Az adatkezelés folyamat a kovetkez6: a nyeremény postdzasa tértivevényes kiildeményként kerdl
feladasra a nyertes Felhaszndld altal megadott postazasi adatok alapjan.

6. Online jegyvasarlas

Az adatkezelés célja: a Felhaszndld és a jegyhez tartozd megjelenés Adatkezel6vel jegyértékesitési
szerzGdésben allé tulajdonosa (szervezbje, rendezGje, lebonyolitdja, értékesitSje, egyéb jogosultja)
kozott létre jov6 jegyvasarlasi szerz6dés létrehozasa.

Adatkezelésben Erintett: az a természetes vagy jogi személy, aki a jegyet megvasarolja.

Az adatkezelés folyamat a kévetkez6: az adatkezelés folyamat a jegyvasarlasra vonatkozé altaldnos

szerzGdési feltételek alapjan torténik, amely a kovetkez6 linken érhet6 el a Portalon:
https://www.programturizmus.hu/page-jegyvasarlas-aszf.html

7. MegrendelGSk

Az adatkezelés célja: megjelenések megrendelése, kiszamlazdsa és a megrendelés teljesitése a
Portalon.

Adatkezelésben Erintett: minden természetes és jogi személy, valamint a jogi személyek a
megrendeléssel kapcsolatos természetes személy képviselGje, aki a Portalon barmely ajanlat
megjelenését megrendeli.

Az adatkezelés folyamat a kdvetkez6: a megrendelés soran a megrendeld altal megadott cég- és
személyes adatok a megrendelés felvételéhez, kiszdmlazasahoz és a megrendelés teljesitéséhez a
Portdlon rogzitésre kertilnek. A megrendel6 a megrendelés folyamatdrodl és teljesitésérél elektronikus
levelekben vagy egyéb mddon értesitést kap az altala megadott e-mail és telefon elérhet&ségeken.

A megrendeléssel kapcsolatos informdcidk a 8. sz. mellékletben taldlhatok.

8. Online informacidkiildés
Az adatkezelés célja: Uj informaciok bekiildése vagy régi informacidk aktualizaldsa a Portalon.

Adatkezelésben Erintett: minden természetes és jogi személy, valamint a jogi személyek természetes
személy képviselGi, akik a Portdlon barmely informacid megjelenését vagy egy mar meglévd
megjelenés aktualizalasat szeretné.

Az adatkezelés folyamat a kévetkezd: az online informaciokildés sordn a regisztralt bekuldé altal
megadott adatokat az Adatkezel6 ellendrzi, az informacidk megjelenését jovahagyja vagy elutasitja,
vagy el6tte megkeresi e-mailben vagy telefonon a bekiild6t tovabbi egyeztetés céljabdl. Az
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informdacidk online megkildése nem jelent az automatikus megjelenést. Az informaciét bekildé a
dontésrdl értesitést kap az altala megadott e-mail elérhetdségen.

9. A fent megjelolt adatkezelési folyamatok céljai, a kezelt adatok kore, az adatkezelés
idétartama, a cimzettek adatai, az adatok tarolasara, tovabbitasara vonatkozé 6sszefoglalo

tablazat:
Adatkezelés megnevezése és | A kezelt | Adatkezelés id6tartama | Adatkezelés Kik férhetnek hozza | Adattovabbitas kinek a részére
célja adatok kére jogalapja a kezelt adatokhoz torténik
Online regisztracio E-mail cim: * A regisztracids folyamat | Az adatkezelés | Szerkeszt6ség arra | A tarhely szolgdltatdnak torténik.
Vezetéknév * soran kotelezéen | olyan szerz6dés | jogosult egy vagy
Utonév: * megadott személyes | teljesitéséhez tobb munkatdrsa
Telefonszam * adatok kezelése a | szlkséges,
Mobilszam regisztracioval kezd8dik | amelyben az
és annak torléséig tart. Erintett az egyik fél,
(GDPR 6. cikk (1) b)
Hirlevélre torténd feliratkozas E-mail cim: * Amennyiben al|lA természetes | A hirlevélt kikildé | 1. A tarhely szolgéltaténak
Vezetéknév * Felhasznald ehhez | személy adatfeldolgozo: torténik.
Uténév: * kifejezett hozzajarulasat | Felhasznaldk E.N.S. Informatikai | 2. A hirlevél kikiild6 szolgéltaténak
adta, annak id6tartama | esetében az | és torténik.
alatt, illetéleg a | érintett személy | Rendszerintegracios

hozzajarulas
visszavonasaig.

hozzajarulasa
(GDPR 6. Cikk (1)a)
bekezdés).

Zartkortien Mikods
RészvényAdatfeldol
gozd

Online informdcidkérés-, | Vezetéknév * Amennyiben a|A természetes | Szerkeszt&ség arra | A tdrhely szolgaltatonak torténik.
illetve kildés Uténév * Felhasznald ehhez | személy jogosult egy vagy
E-mail cim * kifejezett hozzajarulasat | Felhasznaldk tobb munkatarsa;
Telefonszam * adta, annak id6tartama | esetében az
Orszag alatt. A vélaszt kovetGen | érintett személy
Telepulés az elkuldését kovetS 30- | hozzdjaruldsa
Pontos cim ik napon az | (GDPR 6. Cikk (1) a)
informaciokérést bekezdés).
anonimizaljuk
Online nyereményjatékban | Név * A hozzajarulas | A természetes | A sorsolds | A tarhely szolgdltaténak torténik.
valo részvétel E-mail cim * hatdrozatlan id6re szdl, | személy elektronikusan
a hozzajarulds | Felhasznalok torténik. A
visszavonasaig. A | esetében az | nyertessel a
szamviteli torvény | érintett személy | kapcsolat
szerint 8 év (Szt. 169.8) | hozzdjaruldsa felvételére és a
iratmegGrzési idé. (GDPR 6. Cikk (1) a) | nyeremény
bekezdés). A | nyilvantartasara az
személyi arra illetékes
jovedelemadordl munkatarsak
sz6l6  1995. évi | jogosultak.
CXVII. tv alapjan
Nyeremények kikildése N&knél A szamviteli toérvény | A természetes | A sorsolast | Az adatot a kovetkezd helyre
ledanykori név* szerint 8 év (Szt. 169.8) | személy elektronikusan tovabbitjuk:
Edesanya (2) bekezdés szerinti | Felhasznaldk végz6 személyek. Utalvany kézbesitése esetén a
leanykori kotelezettség teljesitése, | esetében az szallitasi igény soran megadott
neve* iratmegGrzési id6. érintett személy adatok tovabbitisa a kézbesité

Sziletési hely,
év, ho, nap*
Lakcim*:
irdnyitdszam,
telepilés, utca,
hazszam,
emelet, ajtd;
Levelezési
cim*, ha mas,
mint a lakcim.

hozzajarulasa
(GDPR 6. Cikk (1) a)
bekezdés).

partner (Magyar Posta Zrt. 1138
Budapest, Dunavirdg utca 2-6.)
részére kerll sor

Online jegyvasarlas

Vezetéknév *
Utonév *
E-mail cim *
Telefonszam *

A szamviteli  torvény
szerint 8 év (Szt. 169.§)
(2) bekezdés szerinti
kotelezettség teljesitése,

Az adatkezelés
olyan szerz6dés
teljesitéséhez
szlikséges,

Szerkeszt6ség arra
illetékes
munkatdrsai.

Az adatot a kovetkez6 helyekre

tovabbitjuk:
1.  szémlazashoz az
adatokat a KBOSS.hu
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Szdmldzasi név | iratmegdrzésiidé. amelyben az Kereskedelmi és
Szamlazasi cim Erintett az egyik fél, Szolgaltaté  Kft. 2000
Szallitasi név (GDPR 6. cikk (1) b) Szentendre, Taltos u.
Szallitasi cim 22/b részére tovabbitjuk

2. Az online fizetés soran
megadott adatok
tdroldsara  bankkartyas
fizetéshez az online
fizetést bonyolité
partner (Simple online
fizetés - OTP Mobil
Szolgaltaté  Kft. 1093
Budapest, Kozraktar u.
30-32.) rendszerében
keril sor.

3. Jegyek kézbesitése
esetén a szdllitasi igény
soran megadott adatok
tovabbitasa a kézbesité
partner (Magyar Posta
Zrt. 1138 Budapest,
Dunavirdag utca 2-6.)
részére keril sor.

Megrendelés Cégnév* A cél teljesitéséig. Az adatkezelés | SzerkesztGség 1. A térhely szolgaltatonak
Szamlanév* A szamviteli toérvény | olyan szerz6dés | megrendeléseket tovabbitjuk az adatokat.
Székhely* szerint 8 év (Szt. 169.§) | teljesitéséhez bonyolité 2. Add és szamviteli
Szamlacim* (2) bekezdés szerinti | szlkséges, értékesitési kotelezettségei teljesitéséhez
Levelezési kotelezettség teljesitése, | amelyben az | munkatarsai. konywviteli szolgaltatoi
cim* iratmegGrzési id6. Erintett az egyik fél, szerzGdéssel megbizott
Addszam* (GDPR 6. cikk (1) b) szolgéltatojanak kaldjuk az
E-mail* adatokat.

Telefon*

Fax

Honlap*
Kapcsolattartd
neve*
Kapcsolattartd
email cime*

Online informacidkildés E-mail cim: * A kotelez6en megadott | Az adatkezelés | SzerkesztGség arra | A tarhely szolgdltaténak torténik.
Vezetéknév * személyes adatok | olyan szerz6dés | jogosult egy vagy
Utonév: * kezelése a | teljesitéséhez tébb munkatarsa;

Telefonszam * regisztracidval kezdddik | szukséges,

Mobilszam és annak torléséig tart. amelyben az
Erintett az egyik fél,
(GDPR 6. cikk (1) b)

A *-gal jelolt adatok megadasa kotelez8. Ezek hidnyaban a hozzdjarulason alapuld adatkezelés sem,
és a szerz6dés megkotésén alapuld adatkezelés sem johet Iétre, mert ezek nélkiil az adatok kezelése

okafogyotta valik.

Az Adatkezel6 a Személyes adatok megszerzésének id6pontjdban, annak érdekében, hogy a
tisztességes és atlathatd adatkezelést biztositsa, az Erintettet a kovetkezd kiegészité informacidkrol

tajékoztatja:

a) a Személyes adatok tarolasanak idGtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjairdl;
b) a Felhasznald azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes
adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint a Felhasznald
adathordozhatdsaghoz valo jogardl;
c) az dnkéntes hozzajaruldson vagy a kilonleges adatok hozzajaruldson alapuld adatkezelés
esetén a hozzdjarulas barmely idépontban térténd visszavonasahoz vald jogrdl, amely
nem érinti a visszavonas elGtt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés

jogszer(iségét;

d) afellUgyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;
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e) arrdl, hogy a Személyes adat szolgaltatasa jogszabdlyon vagy megrendelésen és egyéb
szerz6déses kotelezettségen alapul vagy a megrendelés és egyéb szerz6dés kotésének
el6feltétele-e, valamint hogy a Felhaszndldé koteles-e a Személyes adatokat megadni,
tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas
elmaradasa;

Technikai adatok és cookie-k kezelése

A Portdl hasznalata sordn az Adatkezel6 technikai okokbdl automatikusan rogziti a
Felhaszndld IP cimét, az altala haszndlt operdcids rendszer és bongészéprogram tipusat és
mas informdciokat. Ezen adatok napldzasat a rendszer folyamatosan végzi, de nem kapcsolja
Ossze a regisztracid soran vagy a felhaszndlds soran megadott adatokkal. Az igy nyert
adatokhoz a Felhaszndldk nem, csak az Adatkezel6 fér hozza. Adatkezeld rogzitheti azoknak
az internetes oldalaknak az adatait, ahonnan a Felhasznalé eljutott a Portdlra, és azokat is,
amelyeket a Portdlon megldtogatott, valamint a l|dtogatas idejét és id6tartamat. A
Felhasznald személyére, profiljdra ezekbdl az adatokbdl nem lehet kévetkeztetni.

A Portal latogatdinak szamitogépét a rendszer egy un. cookie-val (siti) azonositja. A sutikkel
megszerzett informacidkrdl, az informacidk felhasznaldsardl, valamint arrél, hogy milyen
lehetdség van a siitik kikapcsolasara bévebben a 9. sz. mellékletben lehet tdjékozodni.

Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi
tovabbd azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi
szabdlyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tdrolt, illetve kezelt adatok védettek
legyenek, illet6leg megakaddlyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznaldsat és
jogosulatlan megvaltoztatdsat.

Adatkezel6 gondoskodik arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen
hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa,
tordlhesse. A kezelt adatokat kizarélag Adatkezel6, valamint munkatarsai, illetve az altala
igénybe vett Adatfeldolgozé(k) ismerhetik meg, azokat Adatkezel§ harmadik, az adat
megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezé természetes- vagy jogi személynek nem adja
at.

Az Adatkezel6 a Személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatas nyujtdsa soran alkalmazott
informatikai kornyezetet oly moddon biztositja, hogy az informatikai rendszer egyedi
forraskdddal rendelkezik, amely alkalmas a kezelt adathoz torténé hozzaférés korlatozasara,
ennek értelmében az adatok illetéktelen harmadik személytél védettek.

A Portalt kiszolgdld szerver és a Felhasznald kozott torténé adatcsere kdzben titkositas védi a
személyes adatokat és megakadadlyozza a személyes adatokkal vald visszaélést (pl.:
adatlopas).

A Portal SSL (Secure Socket Layer) kdédolasi technikat hasznal, ami egy elfogadott és széles
korben hasznalt titkositdsi technoldgia. A Portdl adatbazisaval kapcsolatban minden
lehetséges mlszaki és technoldgiai megoldast alkalmaz Adatkezel6 annak érdekében, hogy a
Személyes adatokat biztonsagos kornyezetben tarolhassa.

Az informacidkhoz valé hozzaférés csak Adatkezel6 arra jogosult munkavallaldja szamdra
biztositott a panaszok felllvizsgdlata esetén és visszaélések, csalasok megakadalyozasa
érdekében.
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4. A Felhasznald altal megadott Személyes adatokat az Adatkezel6 mas személyes adattal nem
kapcsolja 6ssze.

5. Az adatok valamennyi mddositasa a mddositas id6pontjanak megjeldlésével keril sor.

6. A hibds adatok a Felhasznald erre irdnyulé kérelme alapjan a kérelem beérkezését kovet6
els6é munkanapon torlésre kerilnek.

7. Az adatokrdl biztonsagi mentés késziil.

Xil. Jogorvoslati lehet6ségek
Bels6 adatvédelmi felelGs

AdatkezelS belsé adatvédelmi felel@st alkalmaz. Az Adatkezel6 biztositja, hogy az Erintett
adatkezeléssel kapcsolatosan az Adatkezel6 magatartasdra, mulasztasara vonatkozé panaszat az
Adatkezel6nél széban, elektronikus Uton az adatvedelem@programturizmus.hu email cimen
kozolje.

Birdsagi jogorvoslathoz valé jog

a) A Felhasznalé jogosult arra, hogy hatékony birdsagi jogorvoslattal éljen
e ha az ugy itéli meg, hogy az e Szabalyzat rendelkezéseinek értelmében az 6t megilletd
jogokat megsértették, vagy
e ha a fellgyeleti hatésag nem jar el valamely panasza alapjan,
ha a Hatdsag a panaszat részben vagy egészben elutasitotta,
e vagy a Hatdsdg megalapozatlannak tekinti a panaszat, vagy nem jar el olyan esetben,
amikor fellépése a Felhasznalé jogainak védelmében sziikséges lenne.
b) A per elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — a Felhasznalé vélasztasa szerint -
az Erintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék elétt is megindithato.
c) A birdsagi eljaras soran azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az
Adatkezel6nek kell bizonyitania.
Ha a birdsdg a jogsértést megallapitja, kotelezi az Adatkezel6t:
e ajogellenes adatkezelési mlvelet megsziintetésére,
e az adatkezelés jogszerlségének helyreallitasara, illetve
e az Erintett jogai érvényesiilésének biztositdsara
d) A birdsag elrendelheti itéletének - az Adatkezel6 azonositd adatainak kozzétételével torténé -
nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu Erintett védett
jogai megkovetelik.

Hatdsagi jogorvoslathoz vald jog

a) A Felhasznald az informacidos 6nrendelkezési jogdnak megsértése esetén bejelentéssel,
panasszal élhet a kovetkez6 helyen:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

b) Kiskortakat sérts, gyd(loletkelts, kirekeszt6 tartalmakkal, helyreigazitassal, elhunyt
személy jogaival, j6 hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak megsértése esetén
bejelentéssel, panasszal élhet:

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag
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1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.
Levélcim: 1525. Pf. 75

Tel: (06 1) 457 7100

Fax: (06 1) 356 5520

E-mail: info@nmhh.hu

c) Adatvédelmi hatdsagi eljaras kizardlag hivatalbdl indithatd. A Hatdsag az Infotv. értelmében
adatvédelmi hatdsagi eljardst indit, ha a bejelentésen alapuld vizsgalat (a Hatdsag vizsgalati
eljarasa sordn beszerzett informaciok) alapjan vagy egyébként valdszin(sitheté a Személyes
adatok jogellenes kezelése, és a jogellenes adatkezelés

o személyek széles korét érinti, vagy
e nagy érdeksérelmet vagy karveszélyt idézhet el6.”

d) A Személyes adatok védelméhez valé jog érvényesiilése érdekében a Hatdsag a fenti

eseteken kiviil is indithat adatvédelmi hatdsagi eljarast.

e) Az adatvédelmi hatésagi eljardsban hozott hatarozatdban a Hatésag

e megallapithatja a Személyes adatok jogellenes kezelésének vagy feldolgozasanak
tényét,

e elrendelheti a valésdgnak nem megfelel6 személyes adat helyesbitését,

e elrendelheti a jogellenesen kezelt vagy feldolgozott személyes adatok zarolasat,
torlését vagy megsemmisitését,

e megtilthatja a személyes adatok jogellenes kezelését vagy feldolgozasat,

e megtilthatja a személyes adatok kiilféldre torténé tovabbitdsat vagy dtadasat,

e elrendelheti az Erintett tajékoztatdsat, ha azt az AdatkezelS jogellenesen tagadta
meg, valamint

e birsagot szabhat ki.

IV.  Sérelemdij

Ha az Adatkezel6, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozd
a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy a Rendeletben meghatarozott
el6irdsokat megsérti és ezzel masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

Ha az Adatkezel§, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé
a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabdlyban vagy a Rendeletben meghatarozott
el6irdsokat megsérti és ezzel mas személyiségi jogat megsérti, az, akinek személyiségi joga
sérelmet szenvedett, az Adatkezel6tdl, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan
eljaré adatfeldolgozdtdl a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény 2:52 8.
értelmében sérelemdijat kovetelhet.

Az Adatkezel6 mentesil az okozott karért vald felelGsség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy a személyiségi jog megsértésével okozott
jogsérelmet az adatkezelés korén kivil esd elharithatatlan ok idézte el6.

Xlll. Adatfeldolgozasra vonatkozo szabalyok

1. Az adatkezelés altalanos szabdlyai

Személyes adat az adatfeldolgozénadl akkor kezelhetd, ha:
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a) azt a torvény illetve torvényi felhatalmazas alapjan a Adatfeldolgozd szabdlyzata
elrendeli,

b) az a) pontban meghatarozottak hidnydban az az Adatkezel§ torvényben
meghatdrozott feladatainak ellatasahoz feltétlenil sziikséges és az érintett a
személyes adatok kezeléséhez kifejezetten hozzajarult (szdban, irasban, rautald
magatartdssal),

c) az a) pontban meghatdrozottak hidnyaban az az érintett vagy mas személy
l[étfontossdgu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét
vagy javait fenyeget6 kozvetlen veszély elharitdsdhoz vagy megel6zéséhez sziikséges
és azzal aranyos, vagy az

d) a) pontban meghatdrozottak hidnyaban a személyes adatot az érintett kifejezetten
nyilvdnossagra hozta és az az adatkezelés céljanak megvaldsulasdhoz sziikséges és
azzal aranyos.

Az Adatfeldolgozd egységeinél adatkezelést végzé munkavallalék kotelesek az altaluk
megismert személyes adatokat szolgalati titokként megérizni.

2. Az Adatfeldolgozdn beliili adattovabbitas, adatkezelések 6sszekapcsolasa:

Az Adatfeldolgozd szervezeti rendszerén beliil a munkavallaldk és a felhaszndldk személyes
adatai a feladat elvégzéséhez szikséges mértékben és ideig csak olyan egységhez
tovabbithaték, amely a munkaviszonnyal illetve a felhaszndldi jogviszonnyal kapcsolatos
adminisztrativ és szervezési feladatokat Iat el.

Az Adatfeldolgozén bellli adattovabbitdssal kapcsolatos konkrét kérdéseket minden
adatkezelés esetében kiilon kell megallapitani, és az adatkezelés nyilvantartasaban rogziteni.

Az Adatfeldolgozéndl folyd kilonb6z6 célra irdnyuld adatkezelések csak torvényes cél
érdekében, indokolt esetben, ideiglenesen kapcsolhatdk 6ssze.

Az adatkezelések 6sszekapcsoldsdval kapcsolatos alabbi tényeket jegyz6konyvbe kell venni:

a) az 6sszekapcsolt adatkezelések megnevezése,

b) az 6sszekapcsolas célja, rendeltetése,

c) az 6sszekapcsolds idépontja és tartalma,

d) jogszabalyi alapja

e) az 6sszekapcsoldst végz személy neve, beosztasa, és telefonszama,

f) az 6sszekapcsolt adatok kore,

g) az 6sszekapcsolas mddszere (manudlis, szamitdgépes, vegyes)

h) adatbiztonsagi intézkedések
A jegyz6konyv els6 és masodik példanyat az adatkezelések helyén kell 6rizni, a harmadik
példanyat a Adatfeldolgozé belsé felel6séhez kell tovabbitani. A jegyz6konyvet 5 évig meg
kell Grizni.

3. Adattovabbitas megkeresés alapjan

Az Adatfeldolgozén kiviili szervt6l, vagy maganszemélyt6l érkez6, adatkozlésre iranyuld
megkeresés csak akkor teljesithet§, ha az érintett erre irdsban felhatalmazza a
Adatfeldolgozdt, vagy az adatkozlést jogszabaly irja el6.

Az érintett nyilatkozattételétsl fuggetlentil kell teljesiteni a blntet6 Ugyekben eljard
hatdsagoktdl — rendGrség, birdsag, ligyészség, Nemzeti Add- és Vamhivatal — valamint a
Nemzetbiztonsagi Szolgalatoktdl érkezé megkereséseket. E szervek megkereséseirdl az
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illetékes Adatkezel6 - kdzvetleniil vagy kdzvetlen felettese utjan - koteles tajékoztatni a
Adatfeldolgozé adatvédelmi felel§sét.

Az Adatfeldolgozé (igyvezet6je a Nemzetbiztonsdgi Szolgalatok adatkérésére iranyuld
megkeresése ellen nem halasztd hatalyd panasszal fordulhat az illetékes miniszterhez. A
Nemzetbiztonsagi Szolgdlatoktdl érkezé megkeresésre vonatkozd minden adat allamtitok,
melyrél - a nemzetbiztonsagi szolgdlatokrél szold 1995. évi CXXV. tv. 42. § (2) bekezdése
szerint - sem mas szerv, sem mas személy nem tajékoztathaté.

A megkeresés alapjan teljesitett adatszolgaltatdssal kapcsolatos tényeket, koriilményeket
jegyz6konyv felvételével dokumentdlni kell. A megkeresésr6l szélo jegyz6konyv elsé
példanyat az adatkezelés helyén kell 6rizni, masodik példanyat az adatvédelmi felel6shoz kell
tovabbitani. A jegyz6koényvet 5 évig kell megdrizni.

XIV. Az adatvédelmi incidens kezelése

1. Az adatvédelmi incidens bejelentése
Az a Felhaszndlé, aki az Adatfeldolgozd altal kezelt vagy feldolgozott személyes adatokkal
kapcsolatban adatvédelmi incidenst, azaz Személyes adat jogellenes kezelését vagy feldolgozdasat,
= gy kilondsen jogosulatlan hozzaférést,
=  megvaltoztatdst,
=  tovabbitast,
= nyilvdnossagra hozatalt,
= torlést vagy megsemmisitést,
= valamint véletlen megsemmistilést és sérilést észlel,
azt koteles a kdzvetlen vezet8je Utjdn haladéktalanul az Adatkezel§ ligyvezet8jének bejelenteni,
megadva a nevét, telefonszamat és/vagy e-mail cimét, az incidens targyat, valamint azt, hogy az
incidens informatikai rendszert érint-e.
A bejelenté tovabbi olyan informacidkat is megadhat, amelyeket az incidens beazonositasa,
megvizsgdlasa szempontjabdl Iényegesnek itél.
Az Adatkezel6 ligyvezet6je a bejelentést kovetben tajékoztatja a bels6 adatvédelmi felel6st az
adatvédelmi incidens bekovetkezésérél, megadva a bejelentd nevét, telefonszamat és/vagy e-mail
cimét, tovabbd a bejelentett adatvédelmi incidens tdrgyat, azt, hogy az incidens informatikai
rendszert érint-e, valamint a tovabbi, a bejelentd altal tudomdsara hozott egyéb informacidkat.
Amennyiben az adatvédelmi incidens informatikai rendszert érint6en kovetkezett be, akkor az
AdatkezelG Ggyvezet6je a tarhely szolgaltatéjat is tdjékoztatja.

2. Abejelentés megvizsgdlasa és az incidens kezelése

A belsé adatvédelmi felel6s — informatikai rendszert érint6 incidens esetén a tarhely szolgdltatéval —
a bejelentést megvizsgdlja, a bejelent6t6l adatszolgdltatast kér, amelyet a bejelenté koteles
haladéktalanul teljesiteni.
Az adatszolgaltatdsnak tartalmaznia kell

a. azincidens bekovetkezésének id6pontjat és helyét,

b. az incidens leirasat, korilményeit, hatdsait,

c. az incidens soran kompromittalédott adatok korét, szamossagat,

d. a kompromittalédott adatokkal Erintett személyek korét,

e. az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,

f. a kar megel6zése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.
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Amennyiben az adatszolgdltatds alapjan az adatvédelmi incidens vizsgdlatot igényel, annak
végrehajtdsara a bels6 adatvédelmi felelGs felkéri a tarhely szolgdltatdjat.

Az adatvédelmi incidens elharitdsa érdekében megvaldsitott egyes intézkedésekrdl az adatok
kezelését vagy feldolgozdsat végz6k az adott intézkedések végrehajtasat kovet6 2 munkanapon belil
koteles a bels6 adatvédelmi felelGst tajékoztatni.

3. Azincidens nyilvantartasa
Az adatvédelmi incidensrél Adatkezel6 belsé adatvédelmi felelése nyilvantartast vezet.
A nyilvantartasban rogziteni kell:
a) az Erintett személyes adatok korét,
b) az adatvédelmiincidenssel Erintettek korét és szamat,
c) azadatvédelmiincidens id6pontjat,
d) az adatvédelmiincidens koriilményeit, hatasait,
e) az adatvédelmiincidens elharitdsara megtett intézkedéseket,
f) az adatkezelést el6ird jogszabdlyban meghatdrozott egyéb adatokat.

(Adatvédelmi incidens nyilvantartds a 10. sz. mellékletben taldlhatd)

4. Tajékoztatds az adatvédelmi incidensrél
A nyilvantartasban szereplé adatvédelmi incidensekre vonatkozdé adatokat, Személyes adatokat
érinté incidens esetében 5 évig, kiilonleges adatokat érint6 incidens esetében 20 évig koteles a belsé
adatvédelmi felel6s megGrizni.
Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkés6bb 72 éraval a
tudomasszerzést kovetéen be kell jelenteni az illetékes felligyeleti hatdsagnal kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valészinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsdgaira nézve.
Ha az adatvédelmi incidens valészin(isithet6éen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsdgaira nézve, az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja a Felhasznalét az
adatvédelmi incidensrdl.
A Felhasznald részére adott tdjékoztatasban vildgosan és kdzérthet6en ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kdzolni kell az intézkedéseket.
A Felhasznaldt nem kell tdjékoztatni, ha a kdvetkezé feltételek barmelyike teljesil:

a. az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal Erintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a Személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b. az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kbvet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy a Felhaszndlé jogaira és szabadsagaira jelentett, az (1) bekezdésben emlitett
magas kockazat a tovabbiakban valdszinlsithetéen nem valdsul meg;

c. a tajékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az Erintetteket
nyilvdnosan kozzétett informacidk atjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az Erintettek hasonléan hatékony tajékoztatdsat;

d. torvény a tdjékoztatdst kizarja.

XV. Munkahelyi adatvédelem

A Munkaltatd elkotelezett az irant, hogy a Munkavallalok személyes adatainak védelmét, valamint
informdcids 6nrendelkezési jogait tiszteletben tartsa.

Fontosnak tartja az informdciés 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagroél szold 2011. évi
CXIl. torvény (tovabbiakban Infotv.), a torvény targyi hatadlya ald es6 tény, informacio, adat
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kezelésének szabdlyait, tovdbba ilyen adat illetéktelen harmadik személy daltal torténé megszerzése
vagy felhasznaldsa, esetleges nyilvanossagra hozatala elleni védelmet.

A Munkaltatd célja annak a biztositasa, hogy megfeleljen a hatdlyos jogszabdlyoknak, ezért kilon
Munkahelyi adatvédelmi Szabalyzatot ad ki.

Zanka, 2022. februar 14.
Gyorgyné Juhdsz Katalin Ugyvezetd
Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-50667/2012.
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1. sz. melléklet Tajékoztatas kérése a személyes adatok kezelésérdl

Targy: Tajékoztatas kérése személyes adatok kezelésérdl
Tisztelt Adatkezeld!

Az informacidés Onrendelkezési jogrél és az informdcidszabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. toérvény (a
tovabbiakban: Infotv.) 17. § (1) bekezdés szerinti jogommal élve tajékoztatast kérek személyes adataim
kezelésérdl.

Név:
Adatalany beazonositdsahoz sziikséges tovabbi adatoK .......cccieveuieiireiirerieierececree et

Az Infotv. 17. § (1) bekezdése értelmében kérem, sziveskedjen tdjékoztatast adni a Magyar TourMix Kft.
(Cg. 19-09-509216, székhely: 8251 Zanka, Naplemente u. 2./B); altal kezelt személyes adataimral, igy azok
forrasardl / az adatkezelés céljardl / jogalapjardl / id6tartamardl / az Adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel Osszefligg6 tevékenységérdl / személyes adataim tovabbitdsa esetén az adattovabbitas
jogalapjarol és cimzettjérél / az esetleges adatvédelmi incidens korilményeir6l, hatasairdl és az
elharitdsdra megtett intézkedésekrdl (aldhuzdssal megjeldlendd).

Ezen bellil tovabba az alabbi konkrét kérdésem van:........ccccoiiiii

A tajékoztatads ingyenes, ha a Felhasznald a folyd évben azonos adatkorre vonatkozdan tajékoztatasi
kérelmet az Adatkezel6hoz elsé alkalommal nyujtja be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithaté meg. A
mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a
tdjékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Az Erintett hozzaféréshez valé jogdnak érvényesitését az Adatkezeld az elérni kivant céllal aranyosan
korldtozhatja vagy megtagadhatja, ha ezen intézkedés elengedhetetleniil sziikséges az Infotv. 17. § (3)
bekezdés a)-f) pontjdban meghatarozott valamely érdek biztositasahoz.

A térvényben meghatarozott tdjékoztatasadasi kotelezettség nem teljesitése esetén, az Infotv. 52. § (1)
bekezdése értelmében a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsagnal bejelentéssel barki
vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fenndll.

Egyuttm{kodését készonom!

(=] | R
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2. sz. melléklet Személyes adatok helyesbitésére kérelem

Targy: Személyes adatok helyesbités

Tisztelt Adatkezel6!

Az informacidos Onrendelkezési jogrél és az informdacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. toérvény (a
tovabbiakban: Infotv.) 18. § (1) bekezdése szerinti jogommal élve, kérem a Magyar TourMix Kft. (Cg. 19-
09-509216, székhely: 8251 Zanka, Naplemente u. 2./B); altal kezelt személyes adataim valdsagnak
megfelelS rogzitését, ennek megfelelen a valdtlan adatok helyesbitését.

Név:

Email cim:

Kezelt adat:

Valds adat:

Felhivom szives figyelmét, hogy az Infotv. 18. § (3) bekezdése alapjan a helyesbitésr6l az Adatkezel8
koteles engem, tovdbba mindazokat értesiteni, akiknek kordbban a valésagnak nem megfelelé adatot
adatkezelés céljara tovabbitottak.

A vilaszt az alabbi cimre / e-mail cimre kérem megkildeni:

A torvényben meghatarozott helyesbitési kotelezettség nem teljesitése esetén, az Infotv. 52. § (1)
bekezdése értelmében a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsagnal bejelentéssel barki
vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban

jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fenndll.

Egyuttmikodését koszonom!

Kelt:

Alairas
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3. sz. melléklet Személyes adatok torléshez kérelem

Targy: Személyes adatok torlése irdnti kérelem
Tisztelt Adatkezel6!

Az informacidos Onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. térvény (a
tovabbiakban: Infotv.) 20. §. b pontja szerinti jogommal élve kérem személyes adataim torlését.

N V. ettt ettt ettt e e et e e e et e e e e atee e e taee e et taee e et taeeeatteeeaantaeeeanteeeeatteeeaantaeeeanteeeeantaeeeantaeeaatteeeeantaeeeanrraeas
Adatalany beazonositasahoz sziikséges tovabbi adatok .........ccocvvvieeiiiiiciiee e
TOrOINT KIVANT QAtOK: ooeieiiieeeeee e e e et e e st e e e s aee e e enteeeeenntaeeeannteeeennseeeeennsens

Felhivom szives figyelmét, hogy az Infotv. 20. § (1) alapjan a torlésrél a Magyar TourMix Kft. (Cg. 19-09-
509216, székhely: 8251 Zanka, Naplemente u. 2./B) koteles engem, tovdbba mindazokat értesiteni,
akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak.

Az Infotv. 21. § (1) bekezdése szerint, amennyiben az AdatkezelG a torlés iranti kérelmemet nem teljesiti,
a kérelem kézhezvételét kovetd haladéktalanul irdsban vagy elektronikus uton kozolnie kell a torlés
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

A viélaszt az aldbbi cimre / e-mail cimre kérem megKUldeni: ........ccveeeviieiiiiiiicceeccreccree e e e

A térvényben meghatdrozott torlési kotelezettség nem teljesitése esetén, az Infotv. 52. § (1) bekezdése
értelmében a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsdgnal bejelentéssel barki vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem
kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

Egyuttmikodését koszonom!

(=] | RSP

Alairas
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4. sz. melléklet Sziil6i hozzajarulo nyilatkozat

Targy: Szll6i hozzajarulds
Tisztelt Adatkezeld!

A kozvetlenul gyermekeknek kinalt, informaciés tdrsadalommal 0Osszefliggd szolgdltatasok
vonatkozasaban végzett személyes adatok kezelése akkor jogszer(i, ha a gyermek a 16. életévét
betoltotte. A 16. életévét be nem t6ltott gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése
csak akkor és olyan mértékben jogszerl, ha a hozzajaruldst a gyermek feletti szilGi felligyeletet
gyakorld adta meg, illetve engedélyezte.

SzZULOI HOZZAJARULO NYILATKOZAT

Az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016/679 Rendelete. 6. cikk szerinti jogommal élve, nyilatkozom a
Magyar TourMix Kft. (Cg. 19-09-509216, székhely: 8251 Zanka, Naplemente u. 2./B); a
www.programturizmus.hu Portadlon a 16. évet be nem tolt6 gyermekem adataikat az aldbbi szllGi
nyilatkozat szerint kezelje.

A regisztracidban Erintett gyermek neve:

Szil6/térvényes képvisels neve:

Nevel6szil6 neve:

Szil6/térvényes képvisels cime:

Nevel6szil6 cime:

A regisztralt gyermek szil6jeként/torvényes képviselGjeként/nevelbsziilGjeként hozzédjarulok, hogy a
regisztracids eljaras soran a gyermek benyujtott személyes adatait az Adatkezel6 (Magyar TourMix
Kft. Cg. 19-09-509216, székhely: 8251 Zanka, Naplemente u. 2./B); a www.programturizmus.hu
Portdlon kezelje.

Tudomassal birok arrél:

a) hogy gyermekem személyes adatai kezelésér6l az info@programturizmus.hu e-mail cimen
tdjékoztatdst kérhetek,

b) tovabba kérhetem személyes adatainak helyesbitését, torlését vagy zarolasat, illetSleg,

c) hogy jogai megsértése esetén a lakdhelye vagy tartdzkoddsi helye szerinti illetékes
birésaghoz fordulhatok,

d) valamint bejelentéssel élhetek a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal
(székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.,
telefonszam: +36 1 3911400, e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu).

EgyUttmikodését koszonom!
Kelt:

Alairas
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5. sz. melléklet: Online regisztracio

TAJEKOZTATAS
személyes adatok kezeléséhez regisztracié céljabol

A jelen adatkezelési hozzajarulas online (elektronikus mddon torténd) elfogadasaval hozzajarulok, hogy a
Magyar TourMix Kft. (Cg. 19-09-509216, székhely: 8251 Zinka, Naplemente u. 2./B; a tovabbiakban:
Adatkezel8) a www.programturizmus.hu weboldalon (tovabbiakban Portal) a megadott személyes adataimat
regisztracio céljabol kezelje.

Adatkezeld elérhet6ségei, valamint a jelen hozzdjarulassal kapcsolatos Adatvédelemi tajékoztatd elérhets a
Portalon.

Az adatkezelés célja: A regisztracidhoz kapcsolédd adatkezelés célja a Portal latogatoinak (tovabbiakban
Felhaszndlé) a Portdlon keresztil elérhetd szolgdltatasok igénybevételéhez sziikséges azonositasa, a
szolgdltatasok nyujtasanak, a teljesités megfelel§ségének dokumentdldsa, valamint adott esetben a szdmlazas
lehetévé tétele, illetve a létrejott megrendelések és egyéb szerz6dések bizonyitasa.

Az adatkezelés jogalapja: Az Adatkezel§ altali adatkezelésekre a Rendelet 6. cikk (1) b) pontja szerint az
adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az egyik fél, vagy az a szerz8dés
megkotését megel6z6en a Felhasznald kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges; valamint az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgdltatasok
egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény alapjan keriil sor.

Az adatkezelés idGtartama: A regisztracios folyamat sordn kotelez6en megadott Személyes adatok kezelése a
regisztracioval kezd6édik és annak torléséig tart. Nem kotelez6 adatok esetén az adatkezelés az adat
megaddsanak idépontjatdl a kérdéses adat torléséig tart. A regisztracié Adatkezel6 altali torlésére barmikor, az
Altalanos Szerz&dési Feltételekben rogzitett esetben és médon keriilhet sor. Fenti rendelkezések nem érintik a
jogszabalyban (pl. szamviteli jogszabalyokban, illetve az NGM rendeletben) meghatdrozott megdrzési
kotelezettségek teljesitését.

A kezelt adatok kore:
E-mail cim: *
Vezetéknév *
Utonév: *
Telefonszam *
Mobilszam

A *-gal jelolt adatok megadasa kotelezd. Ezek hianydban a megrendelés vagy egyéb szerz6dés megkotésén
alapuld adatkezelés nem johet Iétre, mert ezek nélkil az adatok kezelése okafogyotta valik. A regisztralt e-mail
cimmel kizarélag olyan Felhasznald tud bejelentkezni, aki hozzafér a regisztralt e-mail fiokhoz, igy garantaltnak
tekinthetd, hogy a regisztraciot a megadott e-mail cim jogos tulajdonosa végezte, tovabba, hogy az e-mail cim
pontosan lett megadva. Amennyiben a regisztrdlé nem jelentkezik be a regisztraciot kéveté 7 napon belil, a
rendszer feltételezi, hogy az e-mail cim hibas, vagy nem a jogos tulajdonosa adta meg, ezért a Portal
automatikusan torli a regisztraciot.

A Portal hasznalata soran az Adatkezel technikai okokbdl automatikusan rogziti a Felhasznald IP cimét, az
altala hasznalt operaciés rendszer és bongész6program tipusat és mas informdcidkat. Ezen adatok napldzasat a
Portal folyamatosan végzi, de nem kapcsolja 0ssze a regisztracid soran vagy a felhasznalds soran megadott
adatokkal. Az igy nyert adatokhoz a Felhasznalék nem, csak az Adatkezel§ fér hozza. Adatkezeld rogzitheti
azoknak az internetes oldalaknak az adatait, ahonnan a Felhasznald eljutott a Portdlra, és azokat is, amelyeket a
Portalon megldtogatott, valamint a latogatds idejét és idGtartamat. A Felhasznaldé személyére, profiljara ezekbdl
az adatokbdl nem lehet kovetkeztetni. A Portal Felhasznaldinak szdmitégépét a rendszer egy un. cookie-val
(sti) azonositja. B6vebb informacio itt érhets el a Portdlon hasznalt stitik mikodésérdl.
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Kik ismerhetik meg a regisztralt adatokat: A személyes adatok megismerésére az Adatkezeld, illetve
Adatkezeld belsé munkatarsai valamint az altala igénybevett Adatfeldolgozd(k) a hatalyos jogszabalyok szerint
jogosultak.

Az online fizetés sordn megadott adatok tarolasdra bankkartyds fizetéshez az online fizetést bonyolité partner
(Simple online fizetés - OTP Mobil Adatkezel$ Kft. 1093 Budapest, Kozraktar u. 30-32.) rendszerében kerul sor.
A Simple fizetési tajékoztatdja innen letdlthetd.

A szamlazas soran megadott adatok tarolasara a szamlazo partner (KBOSS.hu Kereskedelmi és Adatkezeld Kft.
2000 Szentendre, Taltos u. 22/b.) rendszerében kerl sor.

Postai kézbesités esetén a kiildemény Felhaszndléhoz juttatasdhoz megadott adatok tdroldsara a kézbesitd
partner (Magyar Posta Zrt. 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.) rendszerében kerdl sor.

NYILATKOZAT

A jelen nyilatkozat elfogaddsaval kijelentem, hogy az Adatkezel6 Adatkezelési szabdlyzatat megismertem.

Jogosult vagyok arra, hogy az Adatkezel§ és az annak megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgozo dltal kezelt személyes adataim vonatkozasaban:

e Az adatkezeléssel 0Osszefliggd tényekr6l az adatkezelés megkezdését megel6z6en az Adatkezel6tdl
tajékoztatast kapjak.

o Kérelmemre a személyes adataimat és az azok kezelésével Gsszefliggd informacidkat az Adatkezel6 a
rendelkezésemre bocsassa. Tajékoztatas kérése személyes adatok kezelésérdl ezen a linken elérheté

e Jogosult vagyok arra, hogy a ram vonatkozd, az Adatkezel6nek rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapjam tovdbba jogosult
vagyok arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsam.

e Kérelmemre az Adatkezel6 személyes adataimat helyesbitse, illetve kiegészitse. Regisztracié sordn, a
Portalon a helyesbitést magam is elvégezhetem. Személyes adatok helyesbitési kérelme innen elérhetd.

e Kérelmemre, valamint meghatarozott tovabbi esetekben személyes adataim kezelését az Adatkezeld
korlatozza

e Kérelmemre, a személyes adataimat az Adatkezels torolje. Személyes adatok torlése irdnti kérelem innen
elérhet6

e Tudomasul veszem, hogy a 16 éven aluli gyermekem csak torvényes képviselGje atjan — annak
hozzajarulasa esetén - nyilatkozhat a regisztraciérdl. SzulSi hozzajaruld nyilatkozat innen elérhetd.

e Jogosult vagyok arra, hogy barmikor tiltakozzak a ram vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen, ebben az esetben a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

e Amennyiben lgy itélem meg, hogy személyes adataim kezelésével kapcsolatos jogsérelem ért

% az illetékes birésdghoz fordulhatok, ennek soran donthetek lgy, hogy a pert a lakéhelyem, vagy
tartdzkodasi helyem szerinti torvényszék el6tt inditom meg.
< vagy vizsgdlatot kezdeményezhetek a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal,

(1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.;ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-3911400, www.naih.hu).
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6. sz. melléklet Hozzajaruld nyilatkozat hirlevél kiildéséhez

HOZZAJARULO NYILATKOZAT
személyes adatok kezeléséhez elektronikus hirlevél kiildéséhez

A jelen adatkezelési hozzajarulds online (elektronikus mddon torténd) elfogadasaval kifejezetten,
befolydsmentesen és dnkéntesen, konkrét tdjékoztatasi utan, kifejezetten és egyértelmlien hozzdjarulok (a
tovabbiakban: Felhasznald), hogy a Magyar TourMix Kft. (Cg. 19-09-509216, székhely: 8251 Zanka, Naplemente.
u. 2./B; a tovabbiakban: Adatkezel§) a www.programturizmus.hu weboldalon(a tovdbbiakban Portdl) a
megadott személyes adataimat elektronikus hirlevél céljabol (tovabbiakban: Hirlevél) céljabdl kezelje.

Adatkezel8 elérhet8ségei, valamint a jelen hozzajaruldssal kapcsolatos adatvédelemi tajékoztatd elérhet§ a
Portélon.

Az adatkezelés célja: A Hirlevélhez kapcsolédd adatkezelés célja az Adatkezel termékeit és szolgaltatasait,
promodcidit népszer(sité, valamint szakmai anyagokat tartalmazé elektronikus hirlevelek, egyéb
reklamiizenetek, tzletpolitikai céli megkeresések kiildése Felhasznalé szamara.

Az adatkezelés jogalapja: Az Adatkezel§ altali adatkezelésekre a Rendelet 6. cikk (1) a pontja szerint a
Felhasznalé dnkéntes hozzajarulasa alapjan, valamint az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal Gsszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. térvény alapjan
kerl sor.

Az adatkezelés id6tartama: Amennyiben a Felhasznald ehhez kifejezett hozzajaruldsat adta, annak idGtartama
alatt, illet6leg a hozzajarulas visszavonasaig. Felhasznalé a Hirlevelek fogadasahoz adott hozzajarulasat
barmikor ingyenesen, indokolas és korlatozas nélkil visszavonhatja a hirlevelek aljan elhelyezett leiratkozasra
kattintva, vagy az info@programturizmus.hu e-mail cimen, illetve a 8251 Zanka, Naplemente u. 2./B postai
cimre elkildott levélben (a pontos személyes adatait feltlintetve). Adatkezel6 a leiratkozasi kérelem
kézhezvételét kovetSen a leiratkozd Felhasznald adatait haladéktalanul torli a Hirlevélre feliratkozott
Felhaszndldk adatbazisabdl és a Felhasznalénak a tovabbiakban hirlevelet nem kdild.

A kezelt adatok kore:

E-mail cim*:
Vezetéknév*:
Utdnév*:

A *-gal jelolt adatok megadasa koételez6. Ezek hianyaban a hozzajaruldson alapuld adatkezelés nem johet létre,
mert ezek nélkiil az adatok kezelése okafogyotta valik.

A Portdl hasznalata sordn az Adatkezel6 technikai okokbdl automatikusan rogziti a Felhaszndld IP cimét, az
altala hasznalt operaciés rendszer és bongész6program tipusat és mas informdcidkat. Ezen adatok napldzasat a
rendszer folyamatosan végzi, de nem kapcsolja Gssze a regisztracid soran vagy a felhaszndlds soran megadott
adatokkal. Az igy nyert adatokhoz a Felhaszndlék nem, csak az Adatkezel§ fér hozza. Adatkezeld rogzitheti
azoknak az internetes oldalaknak az adatait, ahonnan a Felhasznald eljutott a Portdlra, és azokat is, amelyeket a
Portalon megldtogatott, valamint a latogatds idejét és idGtartamat. A Felhaszndldé személyére, profiljara ezekbdl
az adatokbdl nem lehet kovetkeztetni. A Portdl latogatdinak szamitégépét a rendszer egy un. cookie-val (siti)
azonositja. B6vebb informacio itt érheté el a Portalon hasznalt siitik m(ikodésérdl.

Kik ismerhetik meg a regisztralt adatokat: A személyes adatok megismerésére a Adatkezel§, illetve Adatkezel6
belsé munkatdrsai valamint az altala igénybevett Adatfeldolgozd(k) a hatalyos jogszabalyok szerint jogosultak.

NYILATKOZAT
A jelen nyilatkozat elfogadasaval kijelentem, hogy az Adatkezel6 Adatkezelési szabalyzatat megismertem.

Jogosult vagyok arra, hogy az Adatkezel6 és az annak megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré
adatfeldolgozé altal kezelt személyes adataim vonatkozdsdban:
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Az adatkezeléssel Osszefiigg6 tényekrél az adatkezelés megkezdését megel6z6en az Adatkezel6tdl
tajékoztatast kapjak..
Tudomasom van arrdl, hogy az Onkéntes hozzdjaruldsomat, barmely id6pontban visszavonhatom, ez
azonban nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelést
Kérelmemre a személyes adataimat és az azok kezelésével osszefliggd informacidkat az Adatkezel6 a
rendelkezésemre bocsassa. Tajékoztatds kérése személyes adatok kezelésérél ezen a linken elérheté
Jogosult vagyok arra, hogy a ram vonatkoz6, az Adatkezel6nek rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapjam tovabba jogosult
vagyok arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsam.
Kérelmemre az Adatkezel§ személyes adataimat helyesbitse, illetve kiegészitse. Regisztracié soran, a
Portalon a helyesbitést magam is elvégezhetem. Személyes adatok helyesbitési kérelme innen elérhetd.
Kérelmemre, valamint meghatarozott tovabbi esetekben személyes adataim kezelését az Adatkezeld
korlatozza.
Kérelmemre, a személyes adataimat az Adatkezels térolje. Személyes adatok torlése irdnti kérelem innen
elérheté
Tudomasul veszem, hogy a 16 éven aluli gyermekem csak torvényes képvisel6je utjan — annak
hozzajarulasa esetén - nyilatkozhat a regisztraciérdl. SzulGi hozzajaruld nyilatkozat innen elérhetd.
Jogosult vagyok arra, hogy barmikor tiltakozzak a ram vonatkozd személyes adatok e célbdl térténd
kezelése ellen, ebben az esetben a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.
Amennyiben ugy itélem meg, hogy személyes adataim kezelésével kapcsolatos jogsérelem ért
< az illetékes birésdghoz fordulhatok, ennek soran donthetek lgy, hogy a pert a lakéhelyem, vagy
tartézkodasi helyem szerinti torvényszék el6tt inditom meg.
% vagy vizsgdlatot kezdeményezhetek a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal,
(1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-3911400, www.naih.hu).
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7. sz. melléklet Hozzajaruld nyilatkozat nyereményjatékban torténd

adatkezeléshez
HOZzZAJARULO NYILATKOZAT

személyes adatok kezeléséhez az Adatkezel6 altal meghirdetett nyereményjatékra térténé feliratkozashoz

A jelen adatkezelési hozzajarulas online (elektronikus mddon torténd) elfogaddsaval kifejezetten,
befolydsmentesen és onkéntesen, konkrét tajékoztatas utan, kifejezetten és egyértelmlien hozzajarulok (a
tovabbiakban: Felhasznald), hogy a Magyar TourMix Kft. (Cg. 19-09-509216, székhely: 8251 Zanka, Naplemente
u. 2./B; a tovabbiakban: Adatkezel§) a www.programturizmus.hu weboldalon (a tovabbiakban Portal) a
megadott személyes adataimat az Adatkezel6 altal meghirdetett nyereményjatékra térténd feliratkozas
céljabol (tovabbiakban: Nyereményjaték) céljabdl kezelje. Adatkezel6 elérhet8ségei, valamint a jelen
hozzdjarulassal kapcsolatos adatvédelemi tajékoztaté elérhet6 a Portdlon. A Nyereményjaték a
maganszemélyek széles kdrében, nyilvanosan kerll meghirdetésre, ahol a sorsolasra kerll6 nyeremény nem

aru, szolgaltatds vagy pénz, hanem utalvany (kupon).

Az adatkezelés célja: A Nyereményjaték célja a Felhaszndldk hliségének elismerése, a visszatér6 Felhasznaldk
aranyanak javitasa, Uj Felhasznalok szamdnak novelése és a Felhasznaldk tajékoztatdsa a Portdlra felkeriilt
aktuadlis és népszerli megjelenésekrél. Ennek érdekében a nyereményjatékra valo feliratkozaskor a jelentkezd
kifejezett Hozzajaruldsat adja, hogy a Portaltdl a nyereményjatékkal és a Portalra felkerilt megjelenésekkel
kapcsolatos id&szakos elektronikus leveleket kapjon.

Az adatkezelés jogalapja: Az Adatkezel§ altali adatkezelésekre Rendelet 6. cikk (1) a pontja szerint a
Felhaszndlé dnkéntes hozzajarulasa alapjan, valamint az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal Osszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6ld 2001. évi CVIIIL. tdrvény alapjan
kerdl sor.

Az adatkezelés id&tartama: A Hozzajarulds mindaddig érvényes, ameddig azt Felhasznalé meg nem
tiltja Adatkezel6 szamara. Az Adatkezel6 a jatékban résztvev6ket az adott havi feliratkozdk
adatbazisabdl, véletlen generalas alapjan sorsolja ki. Az adott havi sorsolds utan az adatok az évente
egy alkalommal megtartott rendkivili sorsoldasok id6pontjdig megGrzésre keriilnek, mert a rendkiviili
sorsolasokban minden Felhaszndlé részt vesz, aki nem vonta vissza hozzajarulasat.

A kezelt adatok kore:

Név *

E-mail cim *

A *-gal jelolt adatok megadasa kotelez6. Ezek hianydban a hozzajaruldson alapuld adatkezelés nem johet Iétre,
mert ezek nélkiil az adatok kezelése okafogyotta valik.

A sorsolason nyereményben részesiil6k tovabbi adatai:

NGknél lednykori név*;

Edesanya lednykori neve*;

Szliletési hely, év, hd, nap*;

Lakcim: iranyitdszam, telepilés, utca, hazszam, emelet, ajto*;

Levelezési cim, ha mas, mint a lakcim*.

A *-gal jelolt adatok megadasa kotelezS. Az adatokra az 1995. évi CXVII. tv.a személyi jovedelemadorodl 1.
szamu mellékletének 8.14 pontja alapjan az addmentes nyereményjaték miatt kotelez6.

A Portal hasznalata soran az Adatkezeld technikai okokbdl automatikusan rogziti a Felhasznald IP cimét, az
altala hasznalt operacios rendszer és bongész6program tipusat és mas informacidkat. Ezen adatok napldzasat a
rendszer folyamatosan végzi, de nem kapcsolja Gssze a regisztracio soran vagy a felhasznalds soran megadott
adatokkal. Az igy nyert adatokhoz a Felhaszndlék nem, csak az Adatkezel6 fér hozza. Adatkezeld rogzitheti
azoknak az internetes oldalaknak az adatait, ahonnan a Felhasznald eljutott a Portdlra, és azokat is, amelyeket a
Portalon meglatogatott, valamint a latogatds idejét és idGtartamat. A Felhaszndlé személyére, profiljara ezekbdl
az adatokbdl nem lehet kovetkeztetni. A Portdl latogatdinak szamitégépét a rendszer egy un. cookie-val (siti)
azonositja.
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Kik ismerhetik meg a regisztralt adatokat: A személyes adatok megismerésére a Adatkezel§, illetve Adatkezel6
belsé munkatarsai valamint az altala igénybevett Adatfeldolgozé(k) a hatdlyos jogszabdlyok szerint jogosultak.

NYILATKOZAT
A jelen nyilatkozat elfogadasaval kijelentem, hogy az Adatkezel6 Adatkezelési tdjékoztatdjat megismertem.

Jogosult vagyok arra, hogy az Adatkezel6 és az annak megbizdsabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré
adatfeldolgozo dltal kezelt személyes adataim vonatkozasaban:

e Az adatkezeléssel Osszefiuiggd tényekr8l az adatkezelés megkezdését megel6z6en az Adatkezel6td|
tajékoztatast kapjak.

e Tudomasom van arrél, hogy az onkéntes hozzdjaruldsomat, barmely id6épontban visszavonhatom, ez
azonban nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelést

o Kérelmemre a személyes adataimat és az azok kezelésével 6sszefliggd informacidkat az Adatkezel6 a
rendelkezésemre bocsdssa.

e Jogosult vagyok arra, hogy a ram vonatkozd, az Adatkezel6nek rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapjam tovdbba jogosult
vagyok arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsam.

e Kérelmemre az Adatkezel6 személyes adataimat helyesbitse, illetve kiegészitse. Regisztracié soran, a
Portalon a helyesbitést magam is elvégezhetem..

e Kérelmemre, valamint meghatarozott tovabbi esetekben személyes adataim kezelését az Adatkezeld
korlatozza.

e Kérelmemre, a személyes adataimat az Adatkezel6 toroélje.

e Tudomasul veszem, hogy a 16 éven aluli gyermekem csak torvényes képviselGje atjan — annak
hozzajarulasa esetén - nyilatkozhat a regisztraciordl.

e Jogosult vagyok arra, hogy barmikor tiltakozzak a ram vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen, ebben az esetben a személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem kezelhetdk.

e Amennyiben lgy itélem meg, hogy személyes adataim kezelésével kapcsolatos jogsérelem ért

% az illetékes birésdghoz fordulhatok, ennek sordn donthetek Ugy, hogy a pert a lakéhelyem, vagy
tartdzkodasi helyem szerinti torvényszék el6tt inditom meg.

% vagy vizsgdlatot kezdeményezhetek a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal,
(1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.;ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-3911400, www.naih.hu).
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8. sz. melléklet Megrendelés

MEGRENDELES

Internetes megjelenésre a Programturizmus portalon (www.programturizmus.hu)

Szolgaltato adatai:
Cég neve:
Cégjegyzékszam:
Addszam:
Székhely:

Szamlavezet§ pénzintézet:

Cégszerl alaird képviseld:
Vev6 adatai:

Szamlanév:

Addszam:

Szamlacim:
Bankszamlaszam:
Levelezési cim:

Cégszerli alaird képvisels:

Magyar TourMix Kft.

19-09-509216

13861616-2-19

8251 Zanka, Naplemente u. 2. B. ép.
Takarékbank Zrt. 73200189-11281331-00000000

Kapcsolattarto, elérhet6ségek:

Megjelend partner/vagy ajanlat neve:

Egységar:
Fizetendd 6sszesen:
Fizetés maédja: atutalas

Altalanos szerzGdési feltételek:

1. A Magyar TourMix Kft. (tovabbiakban Szolgaltatd) ajanlatok megjelentetésére (tovdbbiakban Megjelenés) vonatkozd megbizast (tovabbiakban
Megrendelés) irasban fogad el az arra jogosult megbizd jogi- vagy magdnszemélyt6l (tovabbiakban MegrendelG). A Megrendelés a programturizmus
portalon (tovabbiakban Portal) tortén6 Megjelenésre vonatkozik. Szolgaltaté és Megrendeld kozott (tovabbiakban Felek). . Felek kozott a Megrendelés
vagy annak mddositdsa Szolgaltatd irasbeli visszaigazoldsa nélkil is érvényes. A Megrendelés moddositasa kizardlag irasban lehetséges. A Megrendelést
Megrendel§ a jogszabalyokban elSirt modon és kizardlag irdsban mondhatja le.

2. A Megrendelést Szolgaltaté csak akkor fogadja el, ha a Megrendel6é a cégszerlien alairt Megrendelést visszakiildi, és a Megjelenés elkészitéséhez
sziikséges szovegeket és fotdkat, egyéb kreativ anyagokat (tovabbiakban Tartalom) azonnal felhasznalhaté médon és méretben megkuldi vagy irasban
megadja a Tartalom eléréséhez tartozd weboldal és/vagy kéz6sségi oldal elérhetéségeket (tovabbiakban Forrds). A Megrendelés megkiildése torténhet e-
mailben az inffo@programturizmus.hu cimen, faxon a 87/468-486 szamon, vagy postan a Megrendelésen megtalalhat6 postacimen.

1)

2)

Szolgaltaté a Megrendel6ben megadott személyes adatokat a Megrendelés teljesitése jogcimén kezeli Adatvédelmi szabalyzata alapjan,
amennyiben a Megrendel6 természetes személy. A Megrendel6 képviselSje és/vagy kapcsolattartdja dnkéntesen és kifejezetten, a Szolgaltatd
Adatvédelmi szabdlyzatdnak megismerése utan, hozzajirulasat adja ahhoz, hogy elérhet8ségi adatait (név, beosztds, email cim, telefonszam) a
Megrendel6 adatainal kezelje Szolgaltatd. A Megrendel6 képviselGje, kapcsolattartdja véllalja, hogy amennyiben a személyes adataiban valtozas all
be, arrdl irdsban haladéktalanul tajékoztatja Szolgaltatot.

Szolgéltaté a megrendelést kovetGen e-mailben megkildi Megrendel6nek a dijbekéré Proforma szamlat. A proforma szamla pénziigyi teljesitése
utan kiallitasra keriil az Afa visszaigénylésre alkalmas végszamla, amit Szolgaltaté E-szamla formaban kiild meg a Megrendel$ &ltal megadott e-
mail cimre. Amennyiben Megrendel& nem E-szamlat kér, Ggy azt e-mailben jelzi Szolgéltaténak a proforma szédmla megérkezésekor, annak utaldsa
el6tt. Az E-szamla teljesitési napja a pénzligyi teljesités id6pontja, valamint Uj megrendelés esetén ez a médiafellleten torténdé megjelenés elsé
napja is, mert a megrendelést Szolgaltatd a pénziigyi teljesités utan aktivalja és teszi elérhet6vé a latogatdk szamara.

Megrendelé felelGssége a megkildott, vagy a Forrasndl elérhet6 Tartalom valddisdga és jogtisztasdga. Szolgaltatd a Megrendel6 Aaltal
rendelkezésre bocsatott Tartalom vonatkozdsaban harmadik féllel szemben felelGsséget nem véllal, az ezzel kapcsolatos jogvitakbdl eredé
hatranyokat a Megrendel6re haritja.

Szolgaltatd felelGssége, hogy a Megrendeléseket a Megrendel6 altal megkildott anyagok, vagy az elérheté Forrasok alapjan készitse el.
Szolgaltato jogosult arra, hogy a Megrendel6 &ltal megkuldott, vagy a Forrasndl elérhet6 Tartalmat Ggy mddositsa, hogy az igazodjon a Portal
szerkezetéhez és haszndlatdhoz, és a Portalra ldtogatdk (tovabbiakban Felhasznalék) szémara konnyen értelmezhet6 legyen. Szolgaltaté a
Megrendelének igény esetén biztositja az online hozzaférést megrendelt Megjelenéseihez.

Megrendelé a Megjelenéssel kapcsolatos észrevételeit és mddositasi javaslatait folyamatosan megkildheti Szolgaltatonak a Megrendelés
érvényessége és idGtartama alatt. Megrendelé koteles megkildeni azokat a valtozasokat, amelyek érdemben érintik a megrendelt Megjelenés
tartalmat. Erdemi véltozas minden idpont-, nyitva tartas-, elérhetéség-, ar- és misorvaltozas. Szolgaltato felelGssége a megkuldott valtozasok egy
munkanapon belli médositasa a beérkezéstdl szamitva.

Megrendel6 tudomdsul veszi, hogy a Megrendelés Gsszegének nagysaga és a hozza tartozé Megjelenések szdma hatarozza meg a megrendelt
Megjelenések pozicidjat a Portalon a kapcsolddd taldlati listakban. Szolgaltaté a poziciok meghatdrozdsanal MegrendelS 6sszes Megrendelésének
Osszegét figyelembe veszi.

Jelen szerz8désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgéri Torvénykonyv ide vonatkozo rendelkezései az iranyadok. A Felek a kozottik esetlegesen felmerilé
jogvitat megkisérlik esetlegesen egymas kozotti egyeztetéssel rendezni. Ennek eredménytelensége esetén kikotik a Veszprém Vdrosi Birdsag kizarélagos
illetékességét.

20...

Megrendeld
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9. sz. melléklet Tajékoztatas a Portal latogatasaval létrejové siitikrol
1. Milyen informacidkat gydjtiink a Portal hasznalataval 6sszefiiggésben?

A Portalra latogatassal valamennyi Felhaszndlé hozzajarul ahhoz, hogy az Adatkezel6 az adatok,
informacidk rogzitéséhez sziikséges kiils6 szolgaltatok altal kezelt cookie-kat hasznaljon a Portallal
Osszefliggésben.

A cookie-k nagyon fontos szerepet toltenek be, mert nélkiliik az Internet haszndlata sokkal
nehézkesebb lenne. A cookie, vagy ismertebb nevén a "siiti" egy rovid szoveg, amelyet a felkeresett
webhely kiild el az On béngész8jébe. Ezek a cookie-k az On szamitégépén, az On béngészbjében
tdrolédnak, melyeket a béngészbje beallitdsai kozott barmikor tordlhet. Ilyen adatok a Felhasznald
bejelentkezd szamitégépének azon adatai, amelyek a Portal haszndlata soran generalédnak és,
amelyeket a Portdlon haszndlt cookie-k a technikai folyamatok automatikus eredményeként
rogzitenek. Az automatikusan rogzitésre kerll6 adatokat a rendszer — a Felhasznalé kilon
nyilatkozata vagy cselekménye nélkil — a Portalra latogatdaskor, illetve kilépéskor automatikusan
napldzza.

Ezen adatok egyéb személyes Felhasznaléi adatokkal nem kerlilnek Osszekapcsoldsra, azaz a
Felhasznalé ezen adatok alapjan nem beazonosithatd. Az ilyen adatokhoz kizardlag a cookie-kat
kezel6 kiils6 szolgdltatdk és az Adatkezel6 fér hozza.

Adatkezel6 a Portalon kizardlag kilsé szolgaltatok (Google, Facebook) cookie-jait hasznalja.

Az Adatkezel6 a Portallal 6sszefliggésben igénybe veszi a Google Analytics rendszer szolgaltatasait. A
Google Analytics altal kezelt cookie-k a Portalon a latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatok
mérését segitik. A cookie-k altal gydjtott informacidk a Google altal izemeltetett kiilsé szerverekre
kerllnek tovabbitasra és tarolasra. A Google ezeket az informacidkat az Adatkezel6 érdekében
els6sorban arra haszndlja, hogy nyomon kdvesse a Portal latogatottsdgat és a Portdlon végzett
tevékenységekrél elemzéseket készitsen. A Google ezeket az informacidkat jogosult harmadik
személyek részére tovabbitani, amennyiben ezt jogszabdly kotelezévé teszi. A Google jogosult
tovabbd ezeket az adatokat az altala az adatok feldolgozasahoz igénybe vett harmadik személyek
részére is tovabbitani. Az adatok Google Analytics altali kezelésér6l a Google Analytics tud részletes
felvilagositast adni (http://www.google.com/analytics).

Az Adatkezel6 hirdetéseit kiils6 szolgdltaték (Google, Facebook) internetes webhelyeken jelenitik
meg. Ezek a kiils6 szolgaltatdk (Google, Facebook) cookie-k segitségével taroljak, hogy a Felhasznald
kordbban mar latogatast tett az AdatkezelS Portaljan, és ez alapjan — személyre szabottan — jelenitik
meg a hirdetéseket a Felhasznaldnak, azaz remarketing tevékenységet folytatnak.

T4jékoztatjuk, hogy a Weboldalon az , Infinety Invest Korlatolt Felel6sségli Adatfeldolgozd (székhelye:
1037 Budapest, Montevideo utca 3/B.) (,Infinety Invest”) a kiils6 hirdetésekhez kapcsoléddan
kozvetlen lizletszerzési célbdl cookie-kat helyez el az On szamitégépén és/vagy mobil eszkdzén,
amelyeket az Infinety Invest harmadik személyek részére — adatértékesités vagy egyéb maddon
torténé felhaszndlds céljdbdl — tovabbithat. Ezen harmadik személyek az Infinety Investtel
szerz6déses kapcsolatban all6 hirdet6k, Ggynokok, illetve egyéb lzleti partnerek. Tdjékoztatjuk, hogy
ezen cookie-k kezelése tekintetében Adatkezel6nek az Infinety Invest mingsiil.

Az Infinety Invest altal elhelyezett cookie-krél b6vebb informacidkért kérjik, hogy latogasson el a
www.infinety.hu weboldalra. Az Infinety Invest Adatvédelmi Szabalyzata az aldbbi linken érheté el:
[Infinety Invest Adatvédelmi Szabdlyzat link Az Infinety Invest altal elhelyezett cookie-krél bévebb
informdcidkért kérjuk, hogy ldtogasson el a www.infinety.hu weboldalra. Az Infinety Invest
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Adatvédelmi Szabalyzata az aldbbi linken érhet6 el:
[https://infinety.hu/upload/files/infinety group adatvedelem.pdf]

A fent emlitett kiils6 szolgaltatdk adatkezelésére az altaluk meghatarozott adatvédelmi el8irdsok az
irdnyaddak, és az ilyen adatkezelés tekintetében az Adatkezel6 semmilyen felel§sséget nem vallal.

A Portal tartalmazhat olyan informacidkat, kilonosen reklamokat, amelyek olyan harmadik
személyektél, reklamszolgaltatoktdl szdrmaznak, akik nem allnak kapcsolatban az Adatkezel6vel.
El6fordulhat, hogy ezen harmadik személyek is elhelyeznek cookie-kat, web beacon-okat a
Felhaszndld szamitdgépén, vagy hasonlé technolégidkat alkalmazva gydjtenek adatokat annak
érdekében, hogy a Felhaszndlénak a sajat szolgaltatdsaikkal 6sszefliggésben cimzett rekldmizenetet
kiildjenek. Ilyen esetekben az adatkezelésre az ezen harmadik személyek 3altal meghatarozott
adatvédelmi el6irdsok az iranyaddak, és az ilyen adatkezelés tekintetében az Adatkezel§ semmilyen
felelGsséget nem vallal.

2. Hogyan hasznaljuk ezeket az informacidkat?

A fent-emlitett technoldgidkkal gy(jtott adatok nem hasznalhatdk fel a Felhaszndld azonositasara, és
az Adatkezel6 nem is kapcsolja 6ssze ezen adatokat semmilyen egyéb, esetlegesen azonositasra
alkalmas adattal.

Az ilyen adatok felhasznalasanak els6dleges célja, hogy az Adatkezel6 a Portalt megfelel6en
m(ikodtetni tudja, amelyhez sziikséges kiilonosen a Portal latogatasi adatok nyomon kovetése, és a
Portal hasznalattal kapcsolatos esetleges visszaélések kiszlrése.

Az Adatkezel6 a fentieken kivil felhaszndlhatja ezen informacidkat arra, hogy felhasznalasi
tendencidkat elemezzen, illetve a Portdl funkcidit javitsa, fejlessze, tovabba, hogy atfogd forgalmi
adatokat szerezzen a Portal teljes hasznalatrél.

Az Adatkezel6 felhasznalhatja az igy nyert informdcidkat arra, hogy a Portdl hasznalataval
kapcsolatban statisztikakat allitson fel, illetve elemezzen, valamint, hogy az ilyen azonositasra nem
alkalmas statisztikai adatokat (pl.: latogatok szdama, legnézettebb témakorok, illetve tartalmak)
harmadik személy részére tovabbitson, illetve 6sszesitve, anonim mddon nyilvanossagra hozzon.

3. Lehetdség a a cookie-k kikapcsolasara

On a megfelel§ bedllitisok kivalasztasaval letilthatja bdngész6jében a cookie-k haszndlatat, am
ebben az esetben megtérténhet, hogy nem tudja a Portal valamennyi funkciéjat igénybe venni. llyen
esetben azonban el6fordulhat, hogy minden alkalommal, amikor elldtogat egy adott oldalra,
manuadlisan el kell végeznie egyes beallitdsokat, és szamolnia kell azzal is, hogy bizonyos
szolgdltatasok és funkcidk esetleg nem mikodnek.

A Google cookie-hasznalata letilthatdé a  Hirdetésbedllitisok  (bSévebb  informacié:
http://www.google.hu/policies/technologies/ads/) segitségével. A Felhaszndlok a Network
Advertising Initiative (http://www.networkadvertising.org/choices/) leiratkozasi oldaldan a kils6
szolgaltaték cookie-jait is letilthatjak.
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10.sz. melléklet Adatvédelmi incidens nyilvantartas

ADATVEDELMI INCIDENS-NYILVANTARTO
Az Adatkezel6 az informdciés dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi
CXIl.torvény 15. § (la) bekezdése alapjan az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellendrzése, valamint az Erintett tajékoztatasa céljabdl az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast
vezet. Az Adatkezel6 minden adatvédelmi incidenst iktat, az iktatott incidens-nyilvantartd lapokbdl
nyilvantartast vezet.
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A bels6 adatvédelmi felel@s tolti kil

a) az Erintett személyes adatok kore,

b) az adatvédelmi incidenssel Erintettek kore és szdma,

) az adatvédelmi incidens id6pontja,

d) az adatvédelmi incidens kortilményei, hatasai,

e) az adatvédelmi incidens elhdritdsdra megtett intézkedések,

f) az adatkezelést elGird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatok.
ZaANKa, ..ccoovvveeieerennn,

belsé adatvédelmi felelGs
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